GENERAL SET-UP & APP

0o Which phones are compatible with my hybrid smartwatch?
0 Your Hybrid Smartwatch is compatible with Android(TM) phones
and iPhone(R), specifically with Android OS 5.0 or higher, i0OS 9.0/
iPhone 5 and above. All devices are Bluetooth(R) enabled with an
improved data transfer of 4.1 Low Energy.

o What comes with my hybrid smartwatch?
0 Your Hybrid Smartwatch comes pre-installed with a coin cell
battery, and includes a Quick Start Guide and Warranty Booklet.
Some models also include a battery replacement tool.

o What type of battery do | have?

o The watch comes with a coin cell lithium battery. Go to the main
navigation menu found on the top left screen of the main page and
open “My Devices.” Tap your device and scroll down to “Battery” in
the menu to check for battery type.

0 How do I set up my device?
o Follow these steps to set up your device:

= On your phone, download and install the app from the App
Store or Google Play store. Follow the instructions to set up
an account.

= To put the watch in pairing mode, press and hold the middle
button of your watch until it vibrates 3 times. The watch
hands will animate.

= The app will walk you through the process of connecting and
setting up your Hybrid Smartwatch.

= You may have to update the firmware. If so, tap “UPDATE
YOUR FIRMWARE” and wait for the update to go through.
Do not close the app while the update is taking place.

0 | pressed the middle button, but the hands just spin around once and
then stop. what's wrong?
0 Your Hybrid Smartwatch has not yet been put in pairing mode.
= On your phone, download and install the App from the App
Store or Google Play store. Follow the instructions to set up
an account.
= To put your watch in pairing mode, press and hold the
middle button of your watch until it vibrates 3 times. The
watch hands will animate.
= The app will walk you through the process of connecting and
setting up your Hybrid Smartwatch.

o How far away can my hybrid smartwatch be from my phone and still



be connected?

0 The range of the wireless Bluetooth connection between your
phone and Hybrid Smartwatch can vary greatly depending on the
environment. In general, you should have at least 10 meters (or 30
feet) of connectivity.

o Do I need to plug in my watch to my phone to sync the data with the
app?
0 No, all device data and information wirelessly syncs with the
smartphone app via Bluetooth technology.

o How do I download the app?

o I0S: Go to the App Store, type the full app name in the search
command, select the app and tap “Get.” Wait for the app to
download on your phone.

0 Android: Go to the Google Play store, type the brand name in the
search command, select the app and tap “Install.” Wait for the app
to download on your phone.

o How can I sign up for an account to use the app?
0 You can sign up using your email address, Facebook account, or
Google account.

o Why do I need to give my birthday/weight/height information?
o0 Your age, weight, and height inform our activity algorithms (steps,
calories, etc.) and makes them more accurate.

o How can | uninstall the app?
o 10S: Press and hold on the app icon until an “X” appears on the
upper left corner of the icon. Tap on the “X.”
0 Android: Uninstall the app by going to “Apps.” Press and hold on
the app and drag it to the Uninstall icon.

o How do I reset tutorials?
o From the app’s main navigation menu found on the top left screen
of the main page, go to Settings > Support > Reset Tutorials. From
here you can reset all tutorials and instructions.

PAIRING/SYNCING

o How do I pair additional watches or wearables with the app?

o Open the app. From the app’s main navigation menu found on the
top left screen of the main page, tap "My Devices." Tap the “Add”
button at the top of the screen. Follow the steps on “HOW DO |
SET UP MY DEVICE?" Note that only one device can be active and



connected at a time.

o Why can't | pair my watch to my phone?
0 It could be one of the following reasons:

You have not downloaded and installed the app. Follow the
instructions in “GENERAL SET-UP & APP."

Your watch may not be close enough to your phone. Move
your watch closer to your phone.

Bluetooth may be disabled on the phone. The app will notify
you that Bluetooth is not on and will ask to turn it on. Try
enabling Bluetooth on your phone using the phone’s
Bluetooth settings. If it is already enabled, try turning
Bluetooth off and on.

Location Services may be disabled on the phone. The app
will notify you that the Location Service is not on and will ask
to turn it on.

Your watch may need to be unpaired and then reconnected
to the phone. You may have to quit the app and open again.
Your battery is low. Follow the instructions in "HOW DO |
INSTALL / REPLACE THE BATTERY?"

0 How do I unpair my watch from my phone?

o Open the app.

o From the app’s main navigation menu found on the left top screen,
Go to “My Devices” and open the watch you wish to unpair. Scroll
down and at the bottom of the screen and tap “Remove this
Device.”

o Finally, go to the phone’s Bluetooth settings and select your watch
name to forget or unpair the device.

o How many devices can | pair with the app?
0 You can pair as many devices with the app as you would like, but
only one device can be active and connected to track at a time.

o How do Itoggle between paired devices?

o0 Open the app. From the app’s main navigation menu found on the
top left screen of the main page, tap "My Devices" and select the
one you want to use by tapping “Make Active.” Note that only one
device can be active and connected to track at a time.

o Why will my paired hybrid smartwatch not sync?
o0 It could be one of the following reasons:

The watch may be disconnecting if moved outside of the
phone’s Bluetooth range. Bluetooth range is 10 meters (30
feet) if there are no doors, walls, or other obstacles between
the phone and the watch.



o How oftend
o Were

Bluetooth may be disabled on the phone. The app will notify
you that Bluetooth is not on and will ask to turn it on. Try
enabling Bluetooth on your phone using the phone’s
Bluetooth settings. If it is already enabled, try turning
Bluetooth off and on.

If your watch keeps disconnecting after replacing the battery
and while still within Bluetooth range of the phone, try turning
Bluetooth on and off.

If within Bluetooth range of the phone and watch still will not
sync, the watch battery might be low. Follow the instructions
in "HOW DO | INSTALL / REPLACE THE BATTERY" to
replace your battery.

If none of these suggestions work, tap the Support button in
App Settings to contact us. Tap the navigation menu in the
upper left of the screen and then tap “Settings” to access
Support.

o I need to sync my hybrid smartwatch in the app?
commend syncing at least once weekly to guarantee your

device stays fully updated and properly functioning. Regularly
syncing in the app also prevents the loss of Activity data.

BATTERY

o How do linstall / replace the battery?

0 Mayv

ary by model.

Hold the device securely face down.

Insert the tool provided or a coin into the slot on the case
back. (Figure A)

To open, apply light pressure while turning the tool or coin to
the left. Line up the dots or markers. Do not over rotate.
(Figure B)

Press on one side of the case back to pry it open from the
other side. Remove the case back manually. (Figure C)
Insert the battery with the “+” or logo facing up. (Figure D)
Return the case back.

To close, apply light pressure while turning the tool or coin to
the right. Line up the dots or markers. Make sure the dots or
markers are exactly aligned to the closed position and the
case back is fully closed with no gaps. (Figure E shows the
case back in closed position)
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How long will my hybrid smartwatch battery last?
o Depending on the model of your watch and its usage, your battery
will last from 5 to 12 months.

How do | know if my hybrid smartwatch battery is low and needs to
be replaced?

o0 When your battery gets low, your app will notify you. Once the
battery becomes too low for vibrations, all hands will point to the 6
position on your watch. You will be notified within the App that the
features using vibration will no longer work until the battery is
replaced. You can dismiss the low battery notification in the app as
well as on your watch by pressing any pusher. After you have
dismissed this notification, your watch will go back to telling time.

How do | maximize my battery life?

o Notifications alert you on your watch with a vibration and / or
movement of the hands. Frequent alerts may cause your battery to
drain more quickly. To maximize battery life, you can:

= Reduce the number of People or Apps you have selected in
Notifications. See "HOW CAN | DELETE A CONTACT OR
APP FROM MY NOTIFICATIONS?" to learn how.

= Turn off Notifications. See "HOW DO | DEACTIVATE
NOTIFICATIONS?" to learn how.



= If your model supports Alarm functionality, turn off your
alarms.

o What type of battery do | have?

o The watch comes with a coin cell lithium battery. Go to the main
navigation menu found on the top left screen of the main page and
open “My Devices.” Tap your device and scroll down to “Battery” in
the menu to check for battery type.

0 Where can | get a replacement battery for my hybrid smartwatch?

o Lithium Batteries can be found at most retailers where batteries are
sold.

FEATURES

o0 How can | learn about all the features on my device?

o Open the navigation menu by tapping the menu icon in the upper
left of the app, select “Settings,” and scroll down to “Device
Features” to learn more about your device.

Is my watch water and / or dust proof?
o The watch is both splash and dust resistant, but we do not
recommend submerging in water. Additionally, strap material such
as leather may react poorly to water and dust.

Does my watch have a display, microphone, and / or speaker?
o It does not have a display, microphone, or speaker.

Does my hybrid smartwatch monitor my heart rate?
o0 No, this device does not support heart rate measurement.

Does my hybrid smartwatch have GPS?
o0 No, this device does not support GPS.

Can my hybrid smartwatch monitor my sleep?
0 Yes, you can wear your watch to bed and see what your night
looked like, including light and restful sleep.

Will it tell time even if my watch is not connected to my smartphone?
0 Yes, your watch will continue telling time in the time zone in which it
was last connected.

How do | set the time on my hybrid smartwatch?
0 To set the time on your Hybrid Smartwatch, first pair the watch to
your phone. The watch will automatically update to show the same



time zone as your phone.
o0 The time on your Hybrid Smartwatch cannot be manually changed.
It will always read the time on your phone once paired.

o My music and / or take a photo feature is not working as expected on
Android, how can | fix this?

o If you are experiencing issues with connectivity on your Android,
there is most likely an issue with Bluetooth connection. You will
need to Clear Data within Bluetooth Share section of Settings in
your phone to fix this problem.

Android 4.x and 5.x

= (Settings > Apps > Bluetooth Share > Clear Data )

= Open your phone’s settings and navigate to the Apps
section. Select Bluetooth Share, then Clear Data.
Android 6.x

= (Settings > Apps > Application manager > Show system
apps [from small menu on the top right] > Bluetooth Share >
Storage > Clear Data)

= Open your phone’s settings and navigate to the Applications
section. Select Application manager, and then tap Show
system apps. Now, select Bluetooth Share and navigate to
the Storage section, then Clear Data.

o0 How do I calibrate my hybrid smartwatch?

o Calibrate your watch with the app by tapping the navigation menu
in the upper left of the screen.

o From the navigation menu found on the top left screen of the main
page, select “My Devices,” tap the device you wish to calibrate, and
select “Calibrate.” The app will walk you through the calibration
process.

= Activity icon

ACTIVITY TRACKING

o What type of activity data does my hybrid smartwatch track?
o0 Your watch tracks both activity (steps, calories, and distance) and
sleep (awake, light, and restful). Additionally, the app lets you track
progress towards a personal goal like drinking water or exercising.

o How do I navigate between my daily, weekly, and monthly views in
the app?
o Tap on the Activity icon at the bottom of the main page.
o From the daily view, swipe up on the screen to see your weekly
view and swipe up the screen again to see your monthly view. To



return to daily view, swipe down.

How can | view my activity history in the app?
o Tap on the Activity icon at the bottom of the main page.
o From the daily view, scroll down to see your activity history in the
daily, weekly and monthly views.

How can | access my activity settings or update my step goal?
o Tap on the Activity icon at the bottom of the main page.
o From the daily view, tap on the 3 dots in the top right corner of the
screen and select "Change Step Goal.”

How do | update my height or weight?

o To update your height or weight, tap the navigation menu icon in
the top left corner of your app. Tap your username and you will be
directed to your profile, where you can edit your height and weight.
Tap “Save” at the top right to save your updated information.

How can | change the units of measurement?
o To change the units system, tap the navigation menu icon in the top
left corner of your app. Select “Settings” from the menu. Tap on
“Units” to select your units of measurement.

What activities are best suited for my device?
0 This device is best suited to capture steps when walking, running,
and similar activities throughout your day. The device is only splash
proof, so swimming is not a recommended activity.

My steps / activity data does not seem to be tracking in the app, how
can | fix that?

0 Make sure you have been through Activity onboarding to set up
your tracking. You can reset your tutorial by checking “HOW DO |
RESET TUTORIALS” in case you dismissed them when first setting
up your device.

0 Next, ensure your device is on, has a full battery, and is connected
to the app. To sync, go into your Activity screen and pull down to
start the syncing process.

My steps / activity tracking data does not seem accurate in the app,
why?
0 It could be one of the following reasons:
= Make sure you have been through the Activity onboarding to
set up your tracking.
= Make sure your device's battery is not dead and that it is
syncing to the app.
= Make sure the device is snug to your wrist.



= The device only tracks walking, running, and other related
activities. If you hold something in the same hand as the
device while walking, it might not count all steps accurately.

= We use sensors and a complex algorithm to determine when
someone has taken a step. We believe our algorithm is an
accurate representation of actual movement and ignores
false movement such as simply moving your arm.

o Why don't | see any calories counted?
0 You cannot see calorie metrics until height and weight are set. To
update, see "HOW DO | UPDATE MY HEIGHT OR WEIGHT?"

o Ifldon't sync my watch, will I lose my activity data?
0 Your watch can store data for 14 days between syncs.

o Can I manually log activity or exercise?
o0 No, at this time you cannot manually log physical activities.

o Can | send my activity data to other apps?
0 Yes, you can send your step counts to Google Fit™, UA Record™
by Under Armour, UP by Jawbone™ and Apple Health apps.

o Can | send my activity data from other apps to this app?
o No, you can only export your data to other apps (not import data).

o Why is my step number different in this app than in other tracking
apps | use?
0 We use sensors and a complex algorithm to determine your step
count. Each app has a different algorithm that causes variations
between data.

SLEEP TRACKING

o What type of sleep activity is being tracked?
o If you wear your device to sleep, it can automatically track when
you fall asleep, duration of sleep, duration of light and restful sleep,
and when you wake up.

o How do I navigate between my daily, weekly, and monthly views in
the app?
o From the daily view, swipe up on the screen to see your weekly
view and swipe up the screen again to see your monthly view. To
return to daily view, swipe down.

o How can | view my sleep history in the app?



0 Swipe the screen from left to right to see your sleep history in the
daily, weekly, and monthly views.

0 My sleep data does not seem to be tracking in the app, how can | fix
that?

o0 Make sure you have been through Sleep onboarding to set up your
tracking. You can reset your tutorial by checking “HOW DO |
RESET TUTORIALS” in case you dismissed them when first setting
up your device.

0 Next, ensure your device is on, has a full battery, and is connected
to the app. To sync, go into your Sleep screen and pull down to
start the syncing process.

0 My sleep data does not seem accurate in the app, why?
o It could be one of the following reasons:
= Make sure you have been through Sleep onboarding to set
up your tracking.
= Make sure your device is on and charged and connected to
the app.

o0 How can | edit my sleep log?
o0 At this time, you cannot edit your sleep.

o Do I need to press a button or take action to start tracking my sleep?
0 No, your Hybrid Smartwatch will automatically track your sleep so
you don't need to take action to enter or exit sleep mode.

o Can |l send my sleep data to other apps?
o0 No, you cannot send your sleep data to other apps.

o Can limport my sleep data from other apps?
o No, you cannot receive any sleep data from other apps.

= Goal icon
GOAL TRACKING

o What is goal tracking?
o Your watch allows you to track toward a preset or custom goal of
your choice. Creating goals can help you build healthy habits, like
drinking water or getting exercise.

o How do I set agoal?
o Tap the Goals icon on the bottom of your app screen.
o Tap the "+" on the screen, then you can choose one of the pre-set
goals or create your own. After you set the frequency and duration



of your goal, select "Start Goal."

o If you want a pusher / button to track a goal, use the “SET TO
WATCH?” button in the Goals page or navigate to Customize My
Device in the app to assign.

o How do I log my progress?
o0 Log progress toward your goal either by pressing the bottom button
on your watch or manually in the app by pressing the "+" button.

o How do I edit my goal?
o Tap the Goals icon in the bottom of your app screen.
o0 Tap the 3 dots on the top right of the screen and select "Edit Goal."

o What happens when I reach my goal?
o The app will congratulate you upon goal completion. You can then
decide to end your goal or keep going.

& = Customize Device icon
CUSTOMIZE MY DEVICE

e How can | customize my device?

o You can access this section of the app by tapping on the
Customize Device icon on the bottom of your main screen.

o In this section you can set the pushers / buttons of your watch to
function with a list of available features such as Date, Second Time
Zone, Music Control, Ring Phone, and more.

o You can also create a pre-defined set of features for your buttons /
pushers and save the configuration by tapping “Save” and naming
your favorite pre-set.

e How can | change what my watch buttons do?

o You can change your watch buttons by navigating to the Customize
Device icon section of the app and tapping “Edit” next to the feature
name and assigned button. Choose a new function for the button
you want to change from list of available features. Your watch will
now perform this feature when the assigned button is pressed.

o If you have already set a feature to a button, you will not be able to
set the same feature to another button. You must first change the
button setting the feature is originally assigned to before you can
assign it to a new button.

e How does the ‘ACTIVITY’ feature work?
o Make sure your daily step goal has been set and you have
assigned “Activity” to one of your watch buttons in the Customize



Device icon section of the app.
o When assigned button is pressed, the watch hands will point to
your activity progress on the outer dial.

e How does the 'NOTIFICATIONS' feature work?

o Assign “Notifications” to one of your watch buttons in the Customize
Device icon section of the app. The app will prompt you to set up
your selected notifications to function with the assigned watch
button if you do not currently have any notifications set.

o You can also add to or edit your Notifications by selecting the 3
lines in the upper left of the app to open the navigation menu and
tap “Notifications.”

o When assigned button is pressed, the watch hands will point to the
last alert you received.

e How does the 'DATE' feature work?
o Assign “Date” to one of your watch buttons in the Customize Device
icon section of the app.
o When assigned button is pressed, the watch hands will point to the
day of the month in the outer dial.

e How does the 'TRACK GOAL' feature work?

o Assign “Goal Tracking” to one of your watch buttons in the
Customize Device icon section of the app. The app will prompt you
to set a goal to function with the assigned watch button if you do
not currently have a goal set up.

o When assigned button is pressed, progress toward your goal is
logged.

e How does the 'SECOND TIME ZONE' feature work?

o Assign “Second Time Zone” to one of your watch buttons in the
Customize Device icon section of the app. The app will prompt you
to set a second time zone to function with the assigned watch
button if you do not currently have one set up.

o When assigned button is pressed, the hour hand will toggle to show
your second time zone.

e How does the ‘RING PHONE’ feature work?
o Assign “Ring Phone” to one of your watch buttons in the Customize
Device icon section of the app.
o When assigned button is pressed, your phone will ring. Press the
button again to silence the ringing.
o App must be running in the background for this feature to work.

e How does the 'CONTROL MUSIC' feature work?
o Assign “Control Music” to one of your watch buttons in the



Customize Device icon section of the app.

o When assigned button is pressed, your music will play or pause.
Double press the button to skip a track, or press and hold to go to
previous track.

o Music app must be open and device app must be running in the
background for this feature to work.

e How does the ‘MUSIC VOLUME UP’ feature work?
o Assign “Music Volume Up” to one of your watch buttons in the
Customize Device icon section of the app.
o When assigned button is pressed and music app is open, the
volume will increase.

e How does the ‘MUSIC VOLUME DOWN’ feature work?
o Assign “Music Volume Down” to one of your watch buttons in the
Customize Device icon section of the app.
o When assigned button is pressed and music app is open, the
volume will decrease.

e How does the ‘TAKE PHOTO’ feature work?
o Assign “Take Photo” to one of your watch button in the Customize
Device icon section of the app.
o Open the camera app on your phone. Press once to take a single
photo or press and hold to take a photo burst.

e I'm an Android user and my "TAKE A PHOTOQ" feature isn't working
properly on my phone. How do I fix this?

o Your phone's camera setting is most likely set to zoom for the
volume buttons. This is causing the camera to zoom instead of
snapping a picture when triggered on your watch. To fix this, go to
the camera’s settings in your phone and change the volume control
from zoom to take photo.

NOTIFICATIONS

0 What is NOTIFICATIONS?
o0 Notifications is a section of the app that enables you to customize
the notifications you would like to receive on your watch.

o What is the ‘MY PEOPLE’ feature and how does it work?

o "My People" enables you to receive notifications from a selected
amount of people in your contact list. You can set whether you want
to be notified when they call, text and/or email you.

o Enable Notifications by tapping the toggle in the top right corner of
your Notifications screen. Next to “My People,” you can tap to “Add”
or “Edit”. Search or scroll through the contacts you would like to



add and tap the back arrow to save.

o For email notifications from your contacts to work properly, you
must enable them in your phone’s settings.

0 You can add up to 6 people.

How do | select the apps | would like to receive notifications from?

o In the Notifications home page, tap “Add” next to “My Apps,” search
or scroll through the available apps you would like to add and tap
the back arrow to save.

o For app natifications to work properly, you must enable them in
your phone’s settings.

0 You can add up to 6 apps.

What if | receive several app notifications at the same time, do they
all show up on my device?

o On iPhones, not all notifications will get sent if multiple notifications
are received on the phone at the same time (e.g. you have My App
Notifications for all your apps and your phone receives Gmail,
Inbox, Google+, Facebook, and Facebook Messenger at the same
time, possibly only one of the "My App" notifications will trigger).

How can | deactivate all my notifications?
o To deactivate all of your notifications, tap the on/off toggle on the
top right corner of the Notifications home page.

How can | delete a contact or app from my notifications?
o Tap “Edit” next to “My People” or “My Apps” and swipe left on the
contact or app you would like to delete. Press the trash can icon.

How can | turn off hand movement for notifications when | just want
my watch to vibrate?
o Tap the Vibration Only text or icon for each contact or app for which
you would like to disable hand movements. Your watch will only
vibrate when you receive a notification from that specific contact or

app.

How can | change the vibration strength of my hybrid smartwatch?

o Only select models allow you to change the vibration strength.

o To change vibration strength, tap the Navigation Menu icon lines in
the upper left of the screen to open the navigation menu and scroll
to “Settings.” Tap "Vibration Strength" and select Light, Medium, or
Strong.

What if I don't receive notifications on my device?
0 You should make sure your device battery has power and your
device is connected properly to the app. Your app must be running



in the background for notifications to properly work. If the problem
persists you may unpair your device from the phone and pair it
again. If you are wearing another smartwatch device that is
receiving notifications (e.g. Apple Watch, Pebble, etc.), the
notification may not always go to both devices, and can in some
cases only go to one of the devices, but not the other.

o What if my notifications don't come through?

0 Be sure that the app you have selected to receive notifications from
has the settings configured to show notifications on the lock screen
of your phone. This determines what notifications make it to your
device.

o What if my hands are not pointing to the right place as set by me in
MY NOTIFICATIONS?
0 Be sure that the app you have selected to receive notifications for
has the settings configured.
o Ininstances where a contact stored has two different names e.g.
John H and John Hart, make sure both are included.

ACCOUNT & DEVICE SETTINGS

0 How can | access the settings menu?

o0 Select the 3 lines in the upper left of the app to open the navigation
menu and tap “Settings.” In your Settings Menu, you can edit your
activity and sleep goals, manage your profile, connected apps,
notifications, vibration strength, and get support.

o How can | edit my profile?
o To edit your first or last name, password, or personal data, go to
“Settings” in the app menu. Tap on the field you wish to edit and
use the keyboard. Tap the back arrow when finished.

o0 How can | delete my account?
o To delete your account, go to Settings and tap "My Profile.” Tap
“Delete Account” at the bottom of the screen, then tap “OK” to
confirm.

o How can | opt into or out of emails?
o0 To optin or out of emails, go to Settings and tap "Opt-In." Toggle to
opt in for or out of emails.

o How can | optin and out of push notifications?
o To opt out of push notifications, go to Settings and tap "Opt-In."
Toggle to opt in for or out of push notifications.



o How can I change the language of the app?
o The app language is automatically selected based on the language
you set for your phone. If your phone's language is not one of the
languages the app is translated in, the default language is English.

PRIVACY

o How is my personal data being used?

o Refer to "Privacy Policy" in the app under “Settings.” Select the 3
lines in the upper left of the app to open the navigation menu and
scroll to “Settings.” Scroll down to select "About,” where you will
see links to the Privacy Policy and Terms of Use.

o What is the warranty on my hybrid smartwatch?

0 Your Hybrid Smartwatch has a 2-year limited warranty. Available
service options are dependent on the country in which the service
is requested and may be restricted to the original country of sale.
Visit services.fossilgroup.com for additional information.

o What if | have a question that isn't answered here?
o To contact customer care, tap the Support button in App Settings.


http://services.fossilgroup.com/

CONFIGURATION GENERALE ET APPLICATION

e QUELS SONT LES TELEPHONES COMPATIBLES AVEC MA SMARTWATCH
HYBRIDE ?

o Votre Smartwatch hybride est compatible avec les téléphones Android(TM) and
iPhone®, plus précisément avec Android OS 5.0 ou supérieur, iOS 9.0/ iPhone 5
et ultérieur. Tous les appareils prennent en charge le Bluetooth® avec un
transfert de données amélioré grace a la norme 4.1 Low Energy.

e QUE VAIS-JE RECEVOIR AVEC MA SMARTWATCH HYBRIDE ?
o Votre Smartwatch hybride est pré-installée avec une pile bouton et comprend un
guide de démarrage rapide et un livret de garantie. Certains modeles incluent
également un outil de remplacement des piles.

e DE QUEL TYPE DE PILE LA MONTRE EST-ELLE EQUIPEE ?
o La montre est livrée avec une pile bouton au lithium. La montre est livrée avec
une pile bouton au lithium. Allez au menu de navigation principal situé en haut a
gauche de la page principale et ouvrez « Mes appareils ». Entrez le modeéle de
votre appareil et descendez jusqu'a « Pile » dans le menu pour afficher le type
de pile.

e COMMENT CONFIGURER MON APPAREIL ?
o Suivez ces étapes pour configurer votre appareil :

m Téléchargez et installez I'application sur votre téléphone depuis I'App
Store ou Google Play™. Suivez les instructions pour configurer un
compte.

m Pour mettre la montre en mode synchronisation, maintenez enfoncée la
touche centrale de votre montre jusqu'a ce qu'elle vibre 3 fois. Les
aiguilles de la montre vont s'animer.

m L'application vous guidera a travers le processus de connexion et de
configuration de votre Smartwatch hybride.

m Une mise a jour du firmware peut étre requise. Le cas échéant, touchez «
METTRE A JOUR VOTRE FIRMWARE » et attendez que la mise & jour
soit terminée. Ne fermez pas l'application pendant la mise a jour.

e J'Al APPUYE SUR LA TOUCHE CENTRALE, MAIS LES AIGUILLES ONT TOURNE
UNE SEULE FOIS PUIS SE SONT ARRETEES. QUEL EST LE PROBLEME ?
o Votre Smartwatch hybride n'a pas encoré été mise en mode synchronisation.

m Téléchargez et installez I'application sur votre téléphone depuis I'App
Store ou Google Play. Suivez les instructions pour configurer un compte.

m Pour mettre votre montre en mode synchronisation, maintenez enfoncée
la touche centrale de votre montre jusqu'a ce qu'elle vibre 3 fois. Les
aiguilles de la montre vont s'animer.



m L'application vous guidera a travers le processus de connexion et de
configuration de votre Smartwatch hybride.

QUELLE EST LA PORTEE MAXIMALE DE LA CONNEXION BLUETOOTH ENTRE
MA SMARTWATCH ET MON TELEPHONE ?

o La portée de la connexion Bluetooth entre votre téléphone et votre Smartwatch
hybride peut varier considérablement en fonction de I'environnement. En
général, vous devriez avoir au moins 10 métres (ou 30 pieds) de marge de
connectivité.

DOIS-JE BRANCHER MA MONTRE A MON TELEPHONE POUR SYNCHRONISER
LES DONNEES AVEC L’APPLICATION ?
o Non, toutes les données et informations de I'appareil sont synchronisées sans fil
avec l'application du Smartphone via Bluetooth.

COMMENT PUIS-JE TELECHARGER L'APPLICATION ?

o i0S: Allez dans I'App Store, saisissez le nom complet de I'appli dans l'outil de
recherche, sélectionnez I'application et appuyez sur « Télécharger ». Attendez
gue l'application se télécharge sur votre téléphone.

o Android : Allez sur Google Play, tapez le nom de la marque dans la barre de
recherche, sélectionnez I'application et appuyez sur « Installer ». Attendez que
I'application se télécharge sur votre téléphone.

COMMENT PUIS-JE M'INSCRIRE POUR OUVRIR UN COMPTE ET UTILISER
L'APPLICATION ?
o Vous pouvez vous inscrire en utilisant votre adresse e-mail, votre compte
Facebook, ou votre compte Google.

POURQUOI DOIS-JE COMMUNIQUER MA DATE DE NAISSANCE / MON POIDS /
MA TAILLE ?
o Vos age, poids et taille sont pris en compte par nos algorithmes d'activité (pas,
calories, etc.) et les rendent plus précis.

COMMENT PUIS-JE DESINSTALLER L'APPLICATION ?

o I0S : Appuyez de maniére prolongée sur l'icbne de l'application jusqu'a ce qu'un
symbole « X » apparaisse dans le coin supérieur gauche de l'icbne. Appuyez sur
le « X ».

o Android : Désinstallez I'application en allant dans « Applications ». Appuyez de
maniére prolongée sur l'application et faites-la glisser jusqu’a l'icbne «
Désinstaller ».

COMMENT PUIS-JE REINITIALISER LES TUTORIELS ?



o Dans le menu de navigation principal de I'appli situé en haut a gauche de la
page principale, allez dans Parametres > Assistance > Réinitialiser les tutoriels.
Vous pourrez y réinitialiser tous les tutoriels et les instructions.

COUPLAGE / SYNCHRONISATION

e COMMENT SYNCHRONISER DES MONTRES OU DES ACCESSOIRES
CONNECTES SUPPLEMENTAIRES AVEC L'APPLICATION ?

o Ouvrez I'application. Dans le menu de navigation principal de I'application situé
en haut a gauche de la page principale, appuyez sur « Mes appareils ». Appuyez
sur le bouton « Ajouter » en haut de I'écran. Suivez les étapes de « COMMENT
CONFIGURER MON APPAREIL ? ». Notez que seul un appareil peut étre actif
et connecté a la fois.

e JE N'ARRIVE PAS A APPAIRER MA MONTRE AVEC MON TELEPHONE. QUE PUIS-

JE FAIRE ?

o Cela peut s'expliquer par l'une des raisons suivantes :

Vous n'avez pas téléchargé et installé I'application. Suivez les instructions
de « CONFIGURATION GENERALE ET APPLICATION ».

Votre montre peut étre hors de portée de votre téléphone. Rapprochez
votre montre de votre téléphone.

Le Bluetooth est peut-étre désactivé sur le téléphone. L'application vous
indiquera si le Bluetooth n’est pas activé et vous demandera de I'activer.
Essayez d'activer le Bluetooth sur votre téléphone en utilisant les
parameétres Bluetooth de votre téléphone. S'il est déja activé, essayez de
désactiver et de réactiver le Bluetooth.

Les services de localisation peuvent étre désactivés sur le téléphone.
L'application vous indiquera que le service de localisation n'est pas activé
et il vous demandera de remédier a ce probleme.

Votre montre a peut-étre besoin d'étre désynchronisée puis reconnectée
au téléphone. Vous devrez peut-étre quitter l'application et I'ouvrir a
nouveau. La pile est déchargée. Suivez les instructions de « COMMENT
INSTALLER / REMPLACER LA PILE ? »

e COMMENT DESAPPAIRER MA MONTRE DE MON TELEPHONE ?
o Ouvrez 'application.
o Dans le menu de navigation principal de I'application en haut a gauche, allez
dans « Mes appareils » et activez la montre a désappairer. Allez en bas de
I'écran et appuyez sur « Supprimer cet appareil ».
o Enfin, allez dans les paramétres Bluetooth de votre téléphone et sélectionnez le
nom de votre montre pour supprimer ou désappairer cet appareil.

e COMBIEN D'APPAREILS PUIS-JE APPAIRER AVEC L'APPLICATION ?



o Vous pouvez synchroniser autant d'appareils que vous le souhaitez avec
I'application, mais seul un appareil peut étre actif et connecté en méme temps.

e COMMENT PUIS-JE BASCULER ENTRE LES APPAREILS APPAIRES ?

o Ouvrez I'application. Dans le menu de navigation en haut & gauche, de la page
principale, appuyez sur « Mes appareils » et sélectionnez celui que vous
souhaitez utiliser en appuyant sur « Rendre actif ». Notez que seul un appareil
peut étre actif et connecté en méme temps pour le suivi.

e POURQUOI MA SMARTWATCH HYBRIDE COUPLEE NE SE SYNCHRONISE-T-
ELLE PAS ?
o Cela peut s'expliquer par l'une des raisons suivantes :

m La montre peut étre déconnectée si elle se trouve hors de portée du
Bluetooth du téléphone. La portée du Bluetooth est de 10 métres (30
pieds), s'il n'y a pas de portes, ni de murs ou d’autres obstacles entre le
téléphone et la montre.

m Le Bluetooth est peut-étre désactivé sur le téléphone. L’application vous
indiquera si le Bluetooth n’est pas activé et vous demandera de I'activer.
Essayez d'activer le Bluetooth sur votre téléphone en utilisant les
paramétres Bluetooth de votre téléphone. S'il est déja activé, essayez de
désactiver et de réactiver le Bluetooth.

m Sivotre montre continue de se déconnecter apres le remplacement de la
pile tout en étant a portée du Bluetooth du téléphone, essayez de
désactiver et de réactiver le Bluetooth.

m Sila montre est a portée du Bluetooth du téléphone, mais n'arrive tout de
méme pas a se synchroniser, il est possible que la pile de la montre soit
presque déchargée. Suivez les instructions de l'article « COMMENT
INSTALLER / REMPLACER LA PILE ? » pour remplacer la pile.

m Siaucune de ces suggestions ne fonctionne, appuyez sur le bouton «
Assistance » dans les paramétres de I'application pour nous contacter.
Allez dans le menu de navigation en haut a gauche puis appuyez sur «
Parametres » pour accéder a l'assistance.

e A quelle fréquence dois-je synchroniser ma montre intelligente hybride dans
["appli ?

o Nous recommandons d’effectuer la synchronisation au moins une fois par
semaine pour garantir que votre appareil demeure entierement a jour et
fonctionne correctement. Des synchronisations réguliéres dans I'appli empéchent
aussi la perte de données sur l'activité.

LA PILE

e COMMENT INSTALLER / REMPLACER LA PILE ?
o L’installation de la pile peut varier en fonction du modéle.
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Tenez l'appareil fermement, la face vers le bas.

Insérez I'outil fourni ou une piéce de monnaie dans la fente située a
l'arriere du boitier. (Figure A)

Pour ouvrir, appliquez une légére pression tout en tournant l'outil ou la
piece vers la gauche. Alignez les points ou les reperes. Ne tournez pas
trop. (Figure B)

Appuyez sur I'un des cétés du boitier pour faire levier et ouvrir de l'autre
cOté. Retirez l'arriere du boitier manuellement. (Figure C)

Insérez la pile avec le logo « + » vers le haut. (Figure D)

Replacez I'arriére du boitier.

Pour fermer, appliquez une Iégeére pression tout en tournant I'outil ou la
piéce vers la droite. Alignez les points ou les reperes. Assurez-vous que
les points ou les repéres sont alignés précisément en position fermée et
que l'arriére du boitier est bien fermé, sans espace. (La figure E montre
I'arriére du boitier en position fermée)

QUELLE EST LA DUREE DE VIE DE LA PILE DE MA SMARTWATCH HYBRIDE ?
o Votre pile devrait durer de 5 a 12 mois en fonction du modéle de votre montre et
de son utilisation.

COMMENT SAVOIR S| LA PILE DE MA SMARTWATCH HYBRIDE EST
DECHARGEE OU DOIT ETRE REMPLACEE ?



o Votre application vous avertira lorsque la pile sera presque déchargée. Lorsque
sa charge sera trop faible pour actionner le vibreur, toutes les aiguilles de votre
montre pointeront vers 6 heures. L'application vous informera que les
fonctionnalités utilisant le vibreur ne seront plus actives jusqu’a ce que vous
remplaciez la pile. Vous pourrez fermer la notification relative a la faible charge
de la pile dans 'application ainsi que sur votre montre en appuyant sur n'importe
quel bouton. Une fois la notification fermée, votre montre recommencera a
indiquer I'heure.

e COMMENT PUIS-JE MAXIMISER LA DUREE DE VIE DE MA PILE ?

o Les notifications s'accompagnent d'une vibration ou d'un mouvement des
aiguilles. Des alertes fréquentes peuvent entrainer la diminution rapide de la
charge de votre pile. Afin de maximiser la durée de vie de votre pile, vous
pouvez :

m Réduire le nombre de personnes ou d’applications que vous avez
sélectionnées dans « Notifications ». Pour en savoir plus, consultez «
COMMENT PUIS-JE SUPPRIMER UN CONTACT OU UNE
APPLICATION DE MES NOTIFICATIONS ? ».

m Désactiver les notifications. Pour en savoir plus, consultez « COMMENT
PUIS-JE DESACTIVER LES NOTIFICATIONS ? ».

m Sivotre modéle posséde la fonctionnalité d'alarme, désactivez les
alarmes.

e DE QUEL TYPE DE PILE LA MONTRE EST-ELLE EQUIPEE ?

o La montre est livrée avec une pile bouton au lithium. Allez dans le menu de
navigation principal situé en haut a gauche de la page principale et ouvrez « Mes
appareils ». Entrez le modéle de votre appareil et descendez jusqu'a « Pile »
dans le menu pour afficher le type de pile.

e OU TROUVER UNE PILE DE REMPLACEMENT POUR MA SMARTWATCH

HYBRIDE ?
o Les piles au lithium sont disponibles chez la plupart des vendeurs de piles.

FONCTIONNALITES

e JE SOUHAITE EN SAVOIR PLUS SUR LES FONCTIONNALITES DE MON
APPAREIL
o Ouvrez le menu de navigation en appuyant sur I'icbne menu en haut a gauche de
I'application, sélectionnez « Paramétres » et descendez jusqu'a « Fonctionnalités
de l'appareil » pour en savoir plus sur votre appareil.

e MA MONTRE EST-ELLE RESISTANTE A L'EAU ET A LA POUSSIERE ?



o La montre résiste aux éclaboussures comme a la poussiére, mais nous vous
recommandons de ne pas la plonger dans I'eau. De plus, I'eau et la poussiere
peuvent endommager les matériaux du bracelet comme le cuir.

MA MONTRE EST-ELLE EQUIPEE D'UN ECRAN, D'UN MICRO ET/OU D'UNE
ENCEINTE ?
o Non, elle n'est pas équipée d'un écran, d'un micro ou d'une enceinte.

MA SMARTWATCH HYBRIDE FAIT-ELLE LE SUIVI DE MON RYTHME CARDIAQUE
?

o Non, cet appareil ne peut pas mesurer le rythme cardiaque.

MA SMARTWATCH HYBRIDE EST-ELLE EQUIPEE D’'UN GPS ?
o Non, cet appareil ne dispose pas du GPS.

MA SMARTWATCH HYBRIDE FAIT-ELLE LE SUIVI DE MON SOMMEIL ?
o Oui, vous pouvez porter votre montre pendant la nuit afin d'analyser votre
sommeil et ses différentes phases (Iéger, profond).

MA MONTRE INDIQUERA-T-ELLE L’HEURE S| ELLE N'EST PAS APPAIREE A MON
SMARTPHONE ?
o Oui, votre montre continuera a indiquer I'heure dans le dernier fuseau horaire ou
elle était connectée.

COMMENT REGLER L’'HEURE SUR MA SMARTWATCH HYBRIDE ?

o Pour régler I'heure de votre Smartwatch hybride, il faut d'abord appairer votre
montre a votre téléphone. La montre est automatiquement mise a jour pour
afficher la méme heure que votre téléphone.

o L'heure affichée sur votre Smartwatch hybride ne peut pas étre modifiée
manuellement. Une fois synchronisée, elle affichera toujours I'heure de votre
téléphone.

LES FONCTIONNALITES DE MUSIQUE ET D'APPAREIL PHOTO NE
FONCTIONNENT PAS SUR ANDROID, COMMENT PUIS-JE REMEDIER A CE
PROBLEME ?

o Sivous rencontrez des problémes de connectivité sur votre Android, la
connexion Bluetooth est trés probablement en cause. Pour résoudree ce
probléme, vous devrez effacer les données dans la section Partage Bluetooth
des Parametres de votre téléphone.

Android 4.x et 5.x

o (Paramétres > Applications > Partage Bluetooth > Effacer les données)

o Ouvrez les parametres de votre téléphone et allez jusqu'a la section Applications.
Sélectionnez Partage Bluetooth puis Effacer les données.

Android 6.x



o (Parametres > Apps > Gestionnaire d'applications > Afficher les applis systeme
[du petit menu en haut a droite] > Partage Bluetooth > Mémoire > Effacer les
données)

o Ouvrez les paramétres de votre téléphone et allez jusqu'a la section Applications.
Sélectionnez Gestionnaire d'applications puis appuyez sur Afficher les applis
systeme. Sélectionnez Partage Bluetooth et allez jusqu'a la section Mémoire,
puis sélectionnez Effacer les données.

e COMMENT CALIBRER MA SMARTWATCH HYBRIDE ?
o Calibrez votre montre avec I'application en allant dans le menu de navigation en
haut a gauche de I'écran.
o Dans le menu de navigation situé dans I'écran supérieur gauche de la page
principale, sélectionnez « Mes appareils », appuyez sur l'appareil que vous
souhaitez calibrer et sélectionnez « Calibrer ». L'application vous guidera a
travers le processus d'étalonnage.

= Icone d'activité

TRACKER D'ACTIVITE

e QUEL TYPE DE DONNEES D’ACTIVITE MA SMARTWATCH HYBRIDE PEUT-ELLE
SUIVRE ?
o Votre montre peut suivre 'activité (pas, calories ET distance) et le sommeil
(éveil, sommeil Iéger et sommeil réparateur). En outre, I'application vous permet
de suivre vos progres vers vos objectifs personnels comme boire de I'eau ou
faire de l'exercice.

e COMMENT PUIS-JE NAVIGUER ENTRE LES AFFICHAGES QUOTIDIENS,
HEBDOMADAIRES ET MENSUELS DANS L'APPLICATION ?

o Appuyez sur l'icone d'activité en bas de la page principale.

o Dans l'affichage quotidien, faites glisser vers le haut de I'écran pour afficher
I'affichage hebdomadaire et une deuxieme fois, toujours vers le haut, pour
afficher la vue mensuelle. Pour revenir a l'affichage quotidien, faites glisser vers
le bas.

e COMMENT PUIS-JE VOIR L'HISTORIQUE DE MON ACTIVITE DANS
L'APPLICATION ?
o Appuyez sur l'icbne d'activité en bas de la page principale.
o Dans l'affichage quotidien, descendez pour voir votre activité dans les affichages
guotidien, hebdomadaire et mensuel.

e COMMENT PUIS-JE ACCEDER AUX PARAMETRES DE MON ACTIVITE OU
METTRE A JOUR MON OBJECTIF DE PAS ?



o Appuyez sur l'icbne d'activité en bas de la page principale.
o Dans l'affichage quotidien, appuyez sur les 3 points en haut & gauche de I'écran
et sélectionnez « Modifier mon objectif de pas ».

COMMENT METTRE A JOUR MA TAILLE OU MON POIDS ?

o Pour mettre a jour votre poids ou votre taille, appuyez sur le menu de navigation
en haut a gauche de votre application. Entrez votre nom d'utilisateur : vous serez
redirigé vers votre profil, ol vous pouvez modifier votre taille et votre poids.
Appuyez sur « Sauvegarder » en haut a droite pour enregistrer vos informations
mises a jour.

COMMENT PUIS-JE CHANGER LES UNITES DE MESURE ?
o Pour modifier le systéme d'unités, appuyez sur l'icbne du menu de navigation
dans le coin supérieur gauche de votre application. Sélectionnez « Paramétres »
dans le menu. Appuyez sur « Unités » pour sélectionner les unités de mesure.

QUELLES SONT LES ACTIVITES LES MIEUX ADAPTEES A MON APPAREIL ?
o Cet appareil a été congu pour compter les pas lors de la marche, de la course et
d'activités similaires pendant votre journée. L'appareil n'étant résistant qu'aux
éclaboussures, la natation n'est pas une activité recommandée.

MES DONNEES DE PAS / ACTIVITE NE SEMBLENT PAS ETRE SUIVIES DANS
CETTE APPLICATION, COMMENT PUIS-JE RESOUDRE LE PROBLEME ?

o Assurez-vous que vous avez bien intégré l'activité afin de configurer le suivi.
Vous pouvez réinitialiser votre tutoriel en lisant « COMMENT PUIS-JE
REINITIALISER LES TUTORIELS ? » au cas ou vous les aviez refusés lors du
premier paramétrage de votre appareil.

o Ensuite, assurez-vous que votre appareil est allumé, pleinement chargé et
connecté a I'application. Pour synchroniser, allez dans votre écran Activité et
déroulez pour commencer le processus de synchronisation.

MES DONNEES DE SUIVI DE MES PAS / ACTIVITE NE SEMBLENT PAS
CORRECTES DANS L'APPLICATION, POURQUOI ?
o Cela peut s'expliquer par I'une des raisons suivantes :

m Assurez-vous que vous avez hien intégré l'activité pour configurer le suivi.

m Assurez-vous que la pile de votre appareil n'est pas déchargée et que ce
dernier est synchronisé avec I'application.

m Assurez-vous que l'appareil est bien ajusté a votre poignet.

m L'appareil n'analyse que les pas effectués en marchant, en courant ou en
effectuant d'autres activités. Si vous tenez quelque chose dans la main
sur laquelle vous portez I'appareil pendant que vous marchez, il se
pourrait qu'il ne compte pas tous les pas avec précision.

m Nous utilisons des capteurs et un algorithme complexe pour déterminer si
l'utilisateur a fait un pas. Notre algorithme permet normalement d'identifier



précisément les gestes et d'ignorer les faux mouvements tels que le
simple fait de bouger votre bras.

POURQUOI LE DECOMPTE DES CALORIES N'APPARAIT-IL PAS ?
o Vous ne pouvez voir l'indicateur des calories qu'une fois la taille et le poids
définis. Pour les mettre a jour, veuillez vous reporter & « COMMENT METTRE A
JOUR MA TAILLE OU MON POIDS ? ».

MES DONNEES D’ACTIVITE SERONT-ELLES PERDUES S| JE NE SYNCHRONISE
PAS MA MONTRE ?
o Votre montre peut enregistrer les données pendant 14 jours entre les
synchronisations.

PUIS-JE SAISIR L'ACTIVITE OU L'EXERCICE MANUELLEMENT ?
o Non, il est actuellement impossible de saisir les activités physiques
manuellement.

PUIS-JE ENVOYER LES DONNEES DE MON ACTIVITE VERS D'AUTRES
APPLICATIONS ?
o Oui, vous pouvez envoyer le décompte de vos pas vers les applications Google
Fit™, UA Record™ par Under Armour, UP par Jawbone™ et Apple Health.

PUIS-JE ENVOYER LES DONNEES DE MON ACTIVITE DEPUIS D'AUTRES
APPLICATIONS VERS CETTE APPLICATION ?
o Non, vous pouvez uniguement exporter vos données vers d'autres applications
(importation de données est impossible).

POURQUOI LE NOMBRE DE PAS INDIQUE DANS CETTE APPLICATION EST
DIFFERENT DE CELUI INDIQUE DANS LES AUTRES APPLICATIONS DE SUIVI
QUE J'UTILISE ?
o Nous utilisons des capteurs et un algorithme complexe pour déterminer le
nombre de pas. Chaque application a un algorithme différent, ce qui entraine des
différences entre les données.

SulviI DU SOMMEIL

DE QUEL TYPE DE SOMMEIL L'APPAREIL FAIT-IL LE SUIVI ?

o Sivous portez votre appareil pendant que vous dormez, il peut automatiqguement
détecter le moment ou vous vous endormez, la durée du sommeil, la durée du
sommeil léger et du sommeil réparateur, ainsi que le moment ou vous vous
réveillez.



COMMENT PUIS-JE NAVIGUER ENTRE LES AFFICHAGES QUOTIDIENS,
HEBDOMADAIRES ET MENSUELS DANS L'APPLICATION ?

o Depuis l'affichage quotidien, faites glisser vers le haut de I'écran pour afficher
I'affichage hebdomadaire et un deuxieme balayage, toujours vers le haut, pour
afficher I'affichage mensuel. Pour revenir a l'affichage quotidien, faites glisser
vers le bas.

COMMENT PUIS-JE VOIR L'HISTORIQUE DE MON SOMMEIL DANS
L'APPLICATION ?
o Faites glisser I'écran de gauche a droite pour afficher votre historique de sommeil
dans les affichages quotidiens, hebdomadaires et mensuels.

MES DONNEES DE SOMMEIL NE SEMBLENT PAS ETRE SUIVIES DANS L'APPLI,
COMMENT PUIS-JE CORRIGER CELA ?

o Assurez-vous que vous avez hien intégré le sommeil pour configurer votre suivi.
Vous pouvez réinitialiser votre tutoriel en lisant « COMMENT PUIS-JE
REINITIALISER LES TUTORIELS ? » au cas ou vous les aviez refusé lors du
premier paramétrage de votre appareil.

o Ensuite, assurez-vous que votre appareil est allumé, pleinement chargé et
connecté a I'application. Pour synchroniser, allez dans votre écran Sommeil et
déroulez pour commencer le processus de synchronisation.

MES DONNEES DE SOMMEIL NE SEMBLENT PAS CORRECTES DANS
L'APPLICATION, POURQUOI ?
o Cela peut s'expliquer par I'une des raisons suivantes :
m Assurez-vous que vous avez bien intégré le sommeil pour configurer
votre suivi.
m Assurez-vous que votre appareil est allumé, chargé et connecté a
I'application.

COMMENT PUIS-JE MODIFIER MON ANALYSE DU SOMMEIL ?
o Pour le moment, vous ne pouvez pas modifier les données relatives a votre
sommeil.

DOIS-JE APPUYER SUR UN BOUTON OU FAIRE QUELQUE CHOSE POUR
DEMARRER LE SUIVI DE MON SOMMEIL ?
o Non, votre Smartwatch hybride surveillera automatiquement votre sommeil. Vous
n‘avez donc pas besoin de faire quoi que ce soit pour entrer ou sortir du mode
veille.

PUIS-JE ENVOYER LES DONNEES DE MON SOMMEIL VERS D'AUTRES
APPLICATIONS ?
o Non, vous ne pouvez pas envoyer vos données de sommeil vers d'autres
applications.



e PUIS-JE IMPORTER LES DONNEES DE MON SOMMEIL DEPUIS D'AUTRES
APPLICATIONS ?

o Non, vous ne pouvez pas importer les données de sommeil depuis d'autres
applications.

= Icbne objectif

SUIVI DES OBJECTIFS

e QU'EST-CE QUE LE SUIVI DES OBJECTIFS ?
o Votre montre vous permet de faire le suivi de vos objectif prédéfinis ou
personnalisés. Etablir des objectifs peut vous aider & adopter des habitudes
saines comme boire de I'eau ou faire de I'exercice.

e COMMENT DEFINIR UN OBJECTIF ?

o Appuyez sur l'icbne Objectifs en bas de I'écran de votre application.

o Appuyez sur le signe « + » ; vous pouvez choisir I'un des objectifs prédéfinis ou
créer le vétre. Apres avoir défini la fréquence et la durée de votre objectif,
sélectionnez « Lancer l'objectif ».

o Sivous souhaitez avoir un bouton ou une touche dédié(e) a votre objectif, utilisez
le bouton « CONFIGURER SUR LA MONTRE » dans la page des Objectifs ou
naviguez dans « Personnaliser mon appareil » dans l'application pour l'attribuer.

e COMMENT PUIS-JE ENREGISTRER MES PROGRES ?

o Enregistrez la progression vers votre objectif en appuyant sur le bouton du bas
de votre montre, ou sur le bouton « + » dans l'application.

e COMMENT PUIS-JE MODIFIER MON OBJECTIF ?
o Appuyez sur l'icone Objectifs au bas de I'écran de I'application.

o Appuyez sur les 3 points en haut a droite de I'écran et sélectionnez « Modifier les
objectifs ».

e QUE SE PASSERA-T-IL LORSQUE J'ATTEINDRAI MON OBJECTIF ?

o L'application vous félicitera. Vous pourrez ensuite mettre un terme a votre
objectif ou continuer.

Q

= Icbne Personnaliser I'appareil

PERSONNALISER MON APPAREIL

e COMMENT PUIS-JE PERSONNALISER MON APPAREIL ?



o Vous pouvez accéder a cette section de l'application en appuyant sur l'icbne
Personnaliser I'appareil en bas de I'écran principal.

o Dans cette section, vous pouvez définir les poussoirs/boutons de votre montre
afin de leur attribuer différentes fonctionnalités comme la date, le deuxiéme
fuseau horaire, le contréle de la musique, le déclenchement de la sonnerie du
téléphone, etc.

o Vous pouvez également prédéfinir un ensemble de fonctionnalités associées aux
boutons/poussoirs. Enregistrez ensuite la configuration en appuyant sur «
Enregistrer », puis donnez-lui un nom.

COMMENT PUIS-JE MODIFIER LA FONCTION DES BOUTONS DE MA MONTRE ?

o Pour modifier la fonction des boutons de la montre, allez dans la section «
Personnaliser I'appareil » de I'application, puis appuyez sur « Modifier » & coté
du nom de la fonction associée au bouton que vous souhaitez configurer.
Choisissez une nouvelle fonction associée au bouton que vous souhaitez
modifier dans la liste des fonctions disponibles. Cette action sera désormais
effectuée par votre montre lorsque le bouton associé sera enfoncé.

o Siune fonction a déja été attribuée a un bouton, vous ne pourrez pas l'associer a
un autre. Pour attribuer la fonction en question a un autre bouton, vous devez
d'abord modifier I'action du bouton auquel vous l'avez initialement associée.

COMMENT FONCTIONNE L'OPTION « ACTIVITE » ?

o Assurez-vous que votre objectif quotidien a été défini et que vous avez associé
la fonctionnalité « Activité » a I'un des boutons de la montre dans la section «
Personnaliser I'appareil » de l'application.

o Lorsque vous appuyez sur le bouton sélectionné, les aiguilles de la montre
pointeront vers votre progression d'activité sur le cadran externe.

COMMENT FONCTIONNE L'OPTION « NOTIFICATIONS » ?

o Assignez « Notifications » a I'un des boutons de votre montre dans la section «
Personnaliser I'appareil » dans I'application. L'application vous invite a configurer
les notifications sélectionnées pour qu'elles fonctionnent avec le bouton de la
montre assigné si vous n'avez pas encore de notification configurée.

o Pour ajouter ou modifier vos notifications, sélectionnez les 3 lignes en haut a
gauche de l'application pour ouvrir le menu de navigation et appuyez sur «
Notifications ».

o Lorsque le bouton assigné est pressé, les aiguilles de la montre pointent vers la
derniere alerte que vous avez recue.

COMMENT FONCTIONNE L'OPTION « DATE » ?
o Assignez « Date » a I'un des boutons de la montre dans la section «
Personnaliser I'appareil » dans I'application.
o Lorsque le bouton assigné est pressé, les aiguilles de la montre pointent vers le
jour du mois sur le cadran externe.



e COMMENT FONCTIONNE L'OPTION « SUIVI DES OBJECTIFS » ?

o Assignez « Suivi des objectifs » a I'un des boutons de la montre dans la section «
Personnaliser I'appareil » dans I'application. L'application vous invite a configurer
les objectifs pour qu'ils fonctionnent avec le bouton de la montre assigné si vous
n'‘avez pas encore d'objectif configuré.

o Lorsque le bouton assigné est pressé, la progression vers votre objectif est
enregistrée.

e COMMENT FONCTIONNE L'OPTION « DEUXIEME FUSEAU HORAIRE » ?

o Assignez « Deuxiéme fuseau horaire » a I'un des boutons de la montre dans la
section « Personnaliser I'appareil » dans I'application. L'application vous invite a
configurer le second fuseau horaire afin qu'il fonctionne avec le bouton de la
montre assigné si vous n'en avez pas encore de configuré.

o Lorsque le bouton assigné est pressé, l'aiguille des heures indiquera le second
fuseau horaire.

e COMMENT FONCTIONNE L'OPTION « SONNERIE DE TELEPHONE » ?
o Assignez « Sonnerie de téléphone » a I'un des boutons de la montre dans la
section « Personnaliser I'appareil » dans I'application.
o Lorsque le bouton assigné est pressé, votre téléphone sonne. Appuyez a
nouveau sur le bouton pour arréter la sonnerie.
o L'application doit fonctionner en arriere-plan pour que cette option fonctionne.

e COMMENT FONCTIONNE L'OPTION « CONTROLE DE LA MUSIQUE » ?

o Assignez « Contréle de la musique » a I'un des boutons de la montre dans la
section « Personnaliser I'appareil » dans I'application.

o Lorsque le bouton assigné est pressé, votre musique s'allume ou s’éteint.
Appuyez deux fois sur le bouton pour passer un morceau ou maintenez le
bouton enfoncé pour revenir au morceau précédent.

o L'application musicale doit étre ouverte et l'application de I'appareil doit
fonctionner en arriére-plan pour que cette option fonctionne.

e COMMENT FONCTIONNE L'OPTION « MONTER LE VOLUME DE LA MUSIQUE » ?
o Assignez « Monter le volume de la musique » a I'un des boutons de la montre
dans la section « Personnaliser I'appareil » dans I'application.
o Lorsque le bouton assigné est pressé et que I'application de musique est
ouverte, le volume augmente.

e COMMENT FONCTIONNE L'OPTION « BAISSER LE VOLUME DE LA MUSIQUE » ?
o Assignez « Baisser le volume de la musique » a I'un des boutons de la montre
dans la section « Personnaliser I'appareil » dans I'application.
o Lorsque le bouton assigné est pressé et que l'application de musique est
ouverte, le volume baisse.



e COMMENT FONCTIONNE L'OPTION « PRENDRE UNE PHOTO » ?
o Assignez « Prendre une photo » a I'un des boutons de la montre dans la section
« Personnaliser I'appareil » dans I'application.
o Ouvrez I'application de I'appareil photo de votre téléphone. Appuyez une fois
pour prendre une seule photo ou maintenez le bouton enfoncé pour prendre des
photos en rafale.

e Je suis un utilisateur Android et ma fonctionnalité « Prendre une photo » ne
fonctionne pas correctement sur mon téléphone. Comment puis-je y remédier ?

o Les boutons de volume sont trés probablement paramétrés pour zoomer lorsque
vous utilisez I'appareil photo. Par conséquent, I'appareil photo effectue un zoom
au lieu de prendre une photo lorsque la prise de photo est déclenchée a partir de
votre montre. Pour régler ce probléme, allez dans les réglages de I'appareil
photo dans votre téléphone et paramétrez le contréle du volume de maniére a
pouvoir prendre des photos avec lui.

NOTIFICATIONS

e QU'EST-CE QUE LES NOTIFICATIONS ?
o Les notifications sont une section de I'application qui vous permet de
personnaliser les notifications que vous souhaitez recevoir sur votre montre.

e QU'EST-CE QUE L'OPTION « MES AMIS » ET COMMENT FONCTIONNE-T-ELLE ?

o Lafonction « Mes amis » vous permet de recevoir des notifications émanant de
certaines personnes sélectionnées dans votre liste de contacts. Vous pouvez
déterminer si vous souhaitez étre averti quand ils vous appellent, vous envoient
un message un sms ou un e-mail.

o Activez les Notifications en appuyant sur le bouton dans le coin supérieur droit
de votre écran de Notifications. A coté de « Mes amis », vous pouvez appuyer
sur « Ajouter » ou « Modifier ». Cherchez ou faites défiler les contacts que vous
souhaitez ajouter et appuyez sur la fleche retour pour sauvegarder.

o Pour gque les Notifications d'e-mail de vos contacts fonctionnent correctement,
vous devez les activer dans les parameétres de votre téléphone.

o Vous pouvez ajouter jusqu'a 6 personnes.

e COMMENT PUIS-JE SELECTIONNER LES APPLICATIONS DONT JE SOUHAITE
RECEVOIR LES NOTIFICATIONS ?

o Dans la page d'accueil des Notifications, appuyez sur le bouton « Ajouter » a
c6té de « Mes applications », cherchez ou faites défiler les applications que vous
souhaitez ajouter et appuyez sur la fleche retour pour sauvegarder votre choix.

o Pour que les Notifications d'application fonctionnent correctement, vous devez
les activer dans les paramétres de votre téléphone.

o Vous pouvez ajouter jusqu'a 6 applications.



S| JE RECOIS PLUSIEURS NOTIFICATIONS D'APPLICATION EN MEME TEMPS,
VONT-ELLES TOUTES APPARAITRE SUR MON APPAREIL ?

o Pour l'iPhone, les notifications ne vont pas toutes étre envoyées si plusieurs
d'entre elles sont regues sur le téléphone en méme temps (par exemple, les
notifications de « Mes applications » sont activées pour toutes vos applications et
votre téléphone recoit des notifications de Gmail, de la boite de réception, de
Google+, de Facebook et de Facebook Messenger en méme temps, il se pourrait
alors qu'une seule des natifications de « Mes applications » se déclenche).

COMMENT PUIS-JE DESACTIVER TOUTES MES NOTIFICATIONS ?
o Pour désactiver toutes vos notifications, appuyez sur le bouton on/off dans le
coin supérieur droit de la page d'accueil des Notifications.

COMMENT PUIS-JE SUPPRIMER UN CONTACT OU UNE APPLICATION DE MES
NOTIFICATIONS ?
o Appuyez sur « Modifier » a coté de « Mes amis » ou « Mes applications » et
faites glisser vers la gauche sur le contact ou l'application que vous souhaitez
supprimer. Appuyez sur l'icone de corbeille.

COMMENT PUIS-JE DESACTIVER LE MOUVEMENT DES AIGUILLES POUR LES
NOTIFICATIONS SI JE SOUHAITE SEULEMENT QUE MA MONTRE VIBRE ?

o Appuyez sur le texte ou l'icone « Vibration uniguement » pour tous les contacts
ou applications pour lesquels vous souhaitez désactiver les mouvements
d'aiguilles. Votre montre va simplement vibrer quand vous recevrez une
notification de ce contact ou de cette application.

COMMENT PUIS-JE MODIFIER L'INTENSITE DU VIBREUR DE MA SMARTWATCH
HYBRIDE ?

o Cette modification est possible uniquement sur certains modéles.

o Pour modifier l'intensité du vibreur, appuyez sur les icbnes du menu de
navigation en haut & gauche de I'écran pour ouvrir le menu de navigation et
faites défiler jusqu'a « Parametres ». Appuyez sur « Intensité du vibreur » et
sélectionnez Faible, Moyen ou Fort.

QUE FAIRE SI JE NE RECOIS PAS DE NOTIFICATIONS SUR MON APPAREIL ?

o Assurez-vous que la charge de la pile de votre appareil est pleine et que votre
appareil est correctement connecté a lI'application. Votre application doit étre
active en arriére-plan pour que les notifications fonctionnent correctement. Si le
probleme persiste, désappairez votre appareil du téléphone et appairez-le a
nouveau. Si vous portez une autre smartwatch recevant des notifications (Apple
Watch, Pebble, etc.), les notifications risquent de ne pas étre toujours transmises
vers les deux appareils et peuvent, dans certains cas, n'étre transmises qu'a l'un
des deux appareils.



e QUE FAIRE SI LES NOTIFICATIONS N'ARRIVENT PAS SUR MON APPAREIL ?

o Assurez-vous que l'application que vous avez sélectionnée pour recevoir des
notifications est correctement configurée pour afficher les notifications sur I'écran
de verrouillage de votre téléphone. Cette configuration détermine quelles
notifications parviennent a votre appareil.

e QUE FAIRE SI LES AIGUILLES NE POINTENT PAS DANS LA DIRECTION QUE J'Al
PARAMETREE DANS MES NOTIFICATIONS ?
o Assurez-vous que l'application que vous avez sélectionnée pour recevoir des
notifications est correctement configurée.
o Si un contact est enregistré sous deux noms différents, par ex. John H et John
Hart, assurez-vous que les deux sont inclus.

COMPTE ET PARAMETRES DE L'APPAREIL

e COMMENT ACCEDER AU MENU « PARAMETRES » ?

o Sélectionnez les 3 lignes en haut a gauche de I'application pour ouvrir le menu
de navigation et appuyez sur « Paramétres ». Dans le menu Paramétres, vous
pouvez modifier vos objectifs d’activité et de sommeil, gérer votre profil, les
applications connectées, les notifications, la force du vibreur et obtenir de l'aide.

e COMMENT MODIFIER MON PROFIL ?

o Pour modifier votre nom, votre prénom, votre mot de passe ou vos données
personnelles, accédez a « Paramétres » dans le menu de I'application. Appuyez
sur le champ que vous souhaitez modifier et utilisez le clavier. Appuyez ensuite
sur la fleche de retour.

e COMMENT SUPPRIMER MON COMPTE ?
o Pour supprimer votre compte, allez dans « Paramétres » et appuyez sur « Mon
profil ». Appuyez sur « Supprimer mon compte » en bas de I'écran, puis appuyez
sur « OK » pour confirmer.

e COMMENT M'INSCRIRE OU ME DESINSCRIRE DES E-MAILS ?
o Pour vous inscrire ou vous désinscrire des e-mails, allez dans « Parameétres » et
appuyez sur « S'inscrire ». Appuyez sur le bouton pour vous inscrire ou
désinscrire des e-mails.

e COMMENT ACTIVER OU DESACTIVER LES NOTIFICATIONS PUSH ?
o Pour désactiver les notifications push, allez dans les Paramétres et appuyez sur
« Activer ». Actionnez le bouton pour activer ou désactiver les notifications push.

e COMMENT MODIFIER LA LANGUE DE L'APPLICATION ?



e La langue de l'application est automatiquement sélectionnée en fonction de la langue
gue vous avez choisie pour votre téléphone. Si la langue de votre téléphone n'est pas
prise en charge par I'application, la langue par défaut est I'anglais.

CONFIDENTIALITE

e COMMENT SONT UTILISEES MES DONNEES PERSONNELLES ?

o Reportez-vous a la « Politique de confidentialité » dans I'application sous «
Parameétres ». Sélectionnez les 3 lignes en haut & gauche de I'application pour
ouvrir le menu de navigation et faites défiler jusqu'a « Parameétres ». Faites
défiler pour sélectionner « A propos » ol vous pourrez voir les liens vers la
Politique de confidentialité et les Conditions d'utilisation.

e QUELLE EST LA GARANTIE DE MA SMARTWATCH HYBRIDE ?

o Votre Smartwatch hybride est garantie 2 ans. Les options de service disponibles
dépendent du pays dans lequel le service est demandé et peuvent étre limitées
au pays ou la vente a eu lieu. Pour en savoir plus, veuillez visiter
services.fossilgroup.com.

e QUE FAIRE SI J'Al UNE QUESTION QUI NE FIGURE PAS ICI ?
o Pour contacter notre service client, appuyez sur le bouton « Assistance » dans
les Paramétres de l'application.



CONFIGURAZIONE GENERALE E APP

QUALI TELEFONI SONO COMPATIBILI CON IL MIO SMARTWATCH?

Il suo smartwatch & compatibile con i dispositivi Android™ e iOS, in particolare, con SO
Android 4.4 o versioni successive e iOS 9 e versioni successive. Tutti i dispositivi sono
dotati della funzionalita Bluetooth®, con un trasferimento dati migliorato grazie alla
tecnologia 4.1 Low Energy.

COME FACCIO A SCARICARE L'APP ANDROID WEAR™?

iOS: visiti 'App Store® e selezioni Cerca dal menu inferiore. Digiti “Android Wear” nella
barra di ricerca, selezioni I'app Android Wear e tocchi Ottieni. Attenda che I'app venga
scaricata sul suo telefono.

ANDROID: visiti il Google Play™ Store, digiti Android Wear nella barra di ricerca,
selezioni I'app Android Wear e tocchi Installa. Attenda che I'app venga scaricata sul suo
telefono.

COME FACCIO A CONFIGURARE IL MIO SMARTWATCH?

Per configurare il suo smartwatch, consulti la Guida rapida introduttiva inclusa nel suo
smartwatch o segua questi passaggi:

Colleghi il suo smartwatch al caricatore, posizionando quest'ultimo a contatto con la parte
posteriore dello smartwatch. | magneti del caricatore terranno lo smartwatch fermo.

Dal suo telefono, scarichi I'app Android Wear dall'App Store o dal Google Play Store.
Apra l'app sul suo dispositivo e segua le istruzioni per accoppiare il suo smartwatch.
Colleghi il caricatore in dotazione a una presa USB.

COME FACCIO A CARICARE IL MIO SMARTWATCH?

Prima di accendere lo smartwatch, si assicuri che la batteria sia carica. Tenga premuto il
tasto centrale per almeno tre secondi. Lo smartwatch si accendera anche quando sara
collegato al caricatore.

COME FACCIO A SPEGNERE IL MIO SMARTWATCH?

Se lo schermo & spento (I'orologio € in modalita risparmio ma & ancora acceso), segua
questi passaggi:

Prema il tasto centrale per accendere lo schermo.

Prema il tasto centrale per entrare nel menu dell'app.

Scorra e tocchi Impostazioni.

Tocchi Sistema.

Scorra verso l'alto e tocchi Spegni.

Tocchi il segno di spunta per confermare.

Se il display e acceso, segua questi passaggi:
Prema il tasto centrale per entrare nel menu dell'app.
Scorra e tocchi Impostazioni.

Tocchi Sistema.

Scorra verso l'alto e tocchi Spegni.

Tocchi il segno di spunta per confermare.



COME FACCIO A RIPRISTINARE LE IMPOSTAZIONI DI FABBRICA DEL MIO
SMARTPHONE?

Ripristinando le impostazioni di fabbrica del suo orologio, perdera tutti i dati memorizzati
sullo smartwatch. Questi dati non potranno essere piu recuperati. | dati includono le
notifiche attive e le schede, i dati sul fitness, qualsiasi app installata di terzi e qualsiasi
altro dato da esse memorizzato, le impostazioni di sistema e le preferenze. Tuttavia, i dati
archiviati nel suo account Google non andranno persi. Il ripristino del suo orologio non
ripristinera le impostazioni di fabbrica del suo telefono o tablet.

Per ripristinare le impostazioni di fabbrica, segua questi passaggi:

Prema il tasto centrale per accendere lo schermo.

Prema il tasto centrale per entrare nel menu dell'app.

Scorra e tocchi Impostazioni.

Tocchi Sistema.

Tocchi Disconnettiti e Ripristina.

Tocchi il segno di spunta per confermare.

Dopo aver ripristinato le impostazioni di fabbrica del suo orologio, dovra accoppiare
nuovamente il suo smartwatch con il suo telefono.

QUANTO PUO ESSERE LONTANO IL MIO SMARTWATCH DAL MIO TELEFONO
PER RIMANERE COLLEGATO?

La portata della connessione wireless Bluetooth fra il telefono e lo smartwatch puo
variare in grande misura, in base alle condizioni dell'ambiente. In generale, il raggio di
copertura dovrebbe essere pari ad almeno 10 metri (0 30 piedi). Il suo smartwatch puo
anche sfruttare la connessione della rete Wi-Fi in ogni zona coperta dalla sua rete
domestica.

COME FACCIO A DISINSTALLARE L'APP ANDROID WEAR?

iOS: nel telefono, tenga premuta I'app Android Wear fino a quando la schermata home
inizia a muoversi e appare una "X" di colore rosso. Clicchi sulla "X" rossa sull'app Android
Wear per rimuoverla.

ANDROID: i passi specifici da seguire dipendono dal produttore del suo telefono. In
generale, entri nel menu delle Impostazioni del telefono, selezioni Applicazioni o
Gestione applicazioni, clicchi su Android Wear e selezioni Disinstalla.

NON HO ESPERIENZA CON ANDROID WEAR. COME FACCIO A USARLO?
Ecco le risposte ad alcune delle domande che potrebbe avere a riguardo di Android Wear
sul suo nuovo smartwatch.

QUALI SONO | TRUCCHI E | SUGGERIMENTI PER USARE ANDROID WEAR SUL
MIO NUOVO SMARTWATCH?
Ecco alcuni trucchi e suggerimenti per usare Android Wear sul suo smartwatch.



COME FACCIO A CONNETTERE LO SMARTWATCH AL WI-FI?

Se il suo orologio & accoppiato con un telefono Android, e dispone di una connessione
Wi-Fi, allora pud connettersi automaticamente alle reti Wi-Fi salvate quando perde la
connessione Bluetooth con il suo telefono. In questo modo, I'orologio ed il telefono
rimangono sincronizzati automaticamente su Internet, a prescindere dalla distanza.
Pertanto, potra ricevere le notifiche e usare la ricerca vocale sul suo telefono in tutta la
sua casa e al lavoro, anche quando il telefono si trova in una stanza diversa.

Prema il tasto centrale per accendere il display.

Prema il tasto centrale per entrare nel menu dell'app.

Scorra e tocchi Impostazioni.

Tocchi Connettivita.

Tocchi Wi-Fi.

Tocchi Wi-Fi off, per attivarlo. Quando € attivo, il Wi-Fi dovrebbe indicare la scritta
Automatico.

Se il Wi-Fi & impostato su Automatico, il suo orologio si connettera automaticamente a
tutte le reti conosciute e disponibili, quando I'orologio non sara connesso al suo telefono
tramite una connessione Bluetooth.

Tocchi Aggiungi rete.

Scorra per trovare le rete desiderata e la tocchi.

Accenda il telefono e awvii I'app Android Wear.

Tocchi Inserisci sul telefono per inserire la password.

Inserisca la password sul telefono.

ACCOPPIAMENTO/SINCRONIZZAZIONE

COME FACCIO AD ACCOPPIARE IL MIO SMARTWATCH CON IL MIO TELEFONO?
Per accoppiare il suo smartwatch, segua questi passaggi:

i0S

Nell'app Android Wear sul suo telefono, vedra una lista dei dispositivi nelle vicinanze.
Puo controllare il nome del suo telefono nella sua schermata.

Prima di iniziare, si assicuri che il telefono sia in carica.

Selezioni la lingua, poi scorra verso il basso per vedere l'identita.

Sul suo telefono, tocchi il nome del suo orologio. Se il suo telefono €& gia accoppiato a un
altro orologio, non vedra il codice di accoppiamento. Se cosi fosse, tocchi "Accoppia” con
un nuovo Wearable e continui a seguire i passaggi indicati.

Su suo telefono, vedra un codice di accoppiamento.

Sul suo telefono, dovrebbe vedere lo stesso codice di accoppiamento mostrato sul suo
orologio. Poi, tocchi Accoppia. Una volta che I'orologio sara stato accoppiato, vedra un
messaggio di conferma. Quest'operazione potrebbe richiedere qualche minuto.

Sul suo telefono, segua le istruzioni su schermo per abilitare le notifiche, la posizione e
I'accesso al calendario del suo telefono.

Se accoppia l'orologio dopo il ripristino delle condizioni di fabbrica, dovra aprire I'app
Android Wear sul suo telefono. Successivamente, tocchi l'icona del menu, selezioni
Accoppia con un nuovo orologio e prosegua seguendo i passaggi sopraindicati.



Nota: dopo l'accoppiamento col telefono, I'orologio potrebbe installare
automaticamente un aggiornamento e riavviarsi. Se lo scaricamento
dell'aggiornamento ha inizio, tenga il telefono vicino all'orologio e si assicuri che
quest'ultimo rimanga in carica fino al completamento dell'aggiornamento.

ANDROID

Nell'app Android Wear sul suo telefono, vedra una lista dei dispositivi nelle vicinanze.
Puo controllare il nome del suo telefono nella sua schermata.

Tocchi il nome del suo orologio.

Vedra un codice di accoppiamento sul suo telefono e orologio. Si assicuri che il codice
sia quello esatto. Se il suo telefono € gia accoppiato a un altro orologio, non vedra il
codice di accoppiamento. Se cosi fosse, tocchi il triangolo affianco al nome dell'orologio
nell'angolo in alto a sinistra. Successivamente, tocchi "Accoppia con un nuovo Wearable"
e continui a seguire i passaggi indicati.

Tocchi Accoppia sul tuo telefono. Una volta che I'orologio sara stato accoppiato, vedra un
messaggio di conferma. Quest'operazione potrebbe richiedere qualche minuto, la
invitamo a pazientare.

Sul suo telefono, tocchi Abilita notifiche.

Tocchi la casella di spunta affianco a Android Wear per fare in modo che il suo orologio
mostri le notifiche di diverse app sul suo telefono.

Nota: dopo l'accoppiamento col telefono, I'orologio potrebbe installare
automaticamente un aggiornamento e riavviarsi.

PERCHE NON RIESCO AD ACCOPPIARE IL MIO SMARTWATCH CON IL MIO
TELEFONO?

Si assicuri che il suo smartwatch sia acceso e che il Bluetooth sia abilitato sul suo
telefono. Esegua l'app Android Wear e segua le istruzioni su schermo per accoppiare il
suo orologio. Se non riesce a connettersi, controlli il menu Bluetooth sul suo telefono. Se
vede lo smartwatch nella lista dei dispositivi, lo rimuova. Esegua I'app Android Wear e
ripeta il processo di accoppiamento.

COME FACCIO AD ACCOPPIARE UN NUOVO SMARTWATCH CON IL MIO
TELEFONO?

iOS: nell'app Android Wear, tocchi "Accoppia con un nuovo Wearable" e segua le
istruzioni su schermo.

ANDROID: nell'app Android Wear, tocchi Accoppia con un nuovo smartwatch e segua le
istruzioni su schermo.

COME FACCIO A DISACCOPPIARE IL MIO SMARTWATCH DAL MIO TELEFONO?
iOS: puo disaccoppiare il suo orologio eseguendo un ripristino delle impostazioni di
fabbrica dal menu delle Impostazioni del suo orologio. Per le istruzioni su come eseguire
un ripristino delle impostazioni di fabbrica, vada alla sezione "COME FACCIO A
RIPRISTINARE LE IMPOSTAZIONI DI FABBRICA DEL MIO SMARTPHONE?"



ANDROID: puo disaccoppiare il suo orologio selezionandolo dal menu delle Impostazioni
nell'app Android Wear sul suo telefono. Una volta selezionato il suo orologio, clicchi il
tasto Disaccoppia orologio nella parte inferiore dello schermo.

COME FACCIO A RIACCOPPIARE LO STESSO SMARTWATCH CON L'APP?

iOS: nell'app Android Wear, tocchi "Accoppia con un nuovo Wearable" e segua le
istruzioni su schermo.

ANDROID: nell'app Android Wear, tocchi Accoppia con un nuovo smartwatch e segua le
istruzioni su schermo.

QUANTI SMARTWATCH POSSO ACCOPPIARE CONTEMPORANEAMENTE CON
L'APP?

iOS: solo un orologio alla volta pud essere accoppiato con l'app.

ANDROID: possono essere accoppiati pit orologi simultaneamente con I'app.

EUNZIONI

COME FUNZIONANO | PULSANTI DEL MIO SMARTWATCH?
Se il tuo modello ha tre pulsanti, il pulsante in alto lancera I'app del brand, mentre quello
in basso lancera il Google Play store.

COME FUNZIONA ANDROID WEAR CON L'IPHONE?

Ecco alcune delle funzioni di Android Wear disponibili per I'iPhone.
RICEZIONE DELLE NOTIFICHE

Puo vedere le notifiche del suo telefono sul suo orologio per i seguenti contenuti:
Messaggi di testo

Chiamate telefoniche in arrivo

Email

Eventi del calendario

App

Il suo orologio utilizza le impostazioni delle notifiche del suo telefono. Se ha gia
configurato le notifiche, potra leggere i messaggi sul suo orologio.

ANTEPRIMA INFORMAZIONI

Le informazioni che desidera avere verranno visualizzate tramite delle comode schede
sul suo orologio da Google Now. Puo scorrere le schede, vedere maggiori informazioni e
rimuoverle quando ha terminato.

Controlli il suo programma

Monitori i pacchi

Riceva informazioni sul traffico

Controlli le prenotazioni di voli e hotel

Controlli le informazioni meteo

RICHIESTA DI DOMANDE E SVOLGIMENTO DELLE ATTIVITA QUOTIDIANE



Puo cercare ed eseguire una serie di attivita sul suo orologio, usando la voce.
Tenga premuto a lungo il tasto centrale per lanciare Google Assistant e fare delle
domande o portare a termine delle attivita.

Traduca parole o frasi

Controlli le azioni

Risolva problemi matematici

Converta le unita

Cerchi luoghi o attivita commerciali

MONITORAGGIO DEL FITNESS

Monitori i suoi progressi e rimanga motivato grazie alla funzione di monitoraggio del
fitness integrata.

Pud monitorare camminata, corsa o bicicletta

Puo vedere il numero di passi compiuti ogni giorno

Puo impostare degli obiettivi semplici per i passi

COME FUNZIONA ANDROID WEAR CON | TELEFONI ANDROID?

Ecco alcune delle funzioni di Android Wear disponibili Android.

RICEZIONE DELLE NOTIFICHE

Puo vedere le notifiche del suo telefono sul suo orologio per i seguenti contenuti:
Chiamate telefoniche in arrivo

Messaggi di testo

Email

Eventi del calendario

App

Il suo orologio utilizza le impostazioni delle notifiche sul suo telefono. Se ha gia
configurato le notifiche, potra leggere i messaggi e rispondere ad essi dal suo orologio.

ANTEPRIMA INFORMAZIONI

Le informazioni che desidera avere verranno visualizzate tramite delle comode schede
sul suo orologio da Google Now. Pud scorrere le schede, vedere maggiori informazioni e
rimuoverle quando ha terminato.

Controlli il suo programma

Monitori i pacchi

Riceva informazioni sul traffico

Controlli le prenotazioni di voli e hotel

Controlli le informazioni meteo

DOMANDE E SVOLGIMENTO DI ATTIVITA QUOTIDIANE
Puo cercare ed eseguire una serie di attivita sul suo orologio, usando la voce.



Tenga premuto a lungo il tasto centrale per lanciare Google Assistant e fare delle
domande o portare a termine delle attivita.

Traduca parole o frasi

Controlli le azioni

Risolva problemi matematici

Converta le unita

Cerchi luoghi o attivita commerciali

VIAGGI

Ottenga indicazioni di navigazione passo-passo
Cerchi luoghi o attivita commerciali

Trovi informazioni su attivita commerciali
Controlli le prenotazioni di voli e hotel

MONITORAGGIO DEL FITNESS

Monitori i suoi progressi e rimanga motivato grazie alla funzione di monitoraggio del
fitness integrata.

Puo monitorare camminata, corsa o bicicletta

Puo vedere il numero di passi compiuti ogni giorno

Puo impostare degli obiettivi semplici per i passi

ASCOLTO DI MUSICA E MEDIA

Controlli la musica

Ascolti la musica dall'orologio, senza il telefono
Ascolti podcast e musica

IL MIO SMARTWATCH E RESISTENTE ALL'ACQUA E/O ALLA POLVERE?

Il suo smartwatch é resistente sia alla polvere che all'acqua. Tuttavia, consigliamo di
limitare I'esposizione a polvere e acqua, poiché alcuni materiali dello smartwatch (come i
cinturini in pelle) potrebbero rovinarsi al contatto con questi elementi.

LO SMARTWATCH E DOTATO DI UN MICROFONO E/O UN ALTOPARLANTE?

Lo smartwatch potrebbe essere dotato sia di microfono che di altoparlante, a seconda del
modello. | suddetti possono essere usati per attivare Google Now, impostare allarmi e
promemoria, rispondere alle email, effettuare o ricevere chiamate vocali (solo quando
I'orologio é accoppiato con un telefono Android) e per un'altra serie di attivita, in base alle
app installate.

Nota: alcune delle funzioni vocali potrebbero non essere disponibili per iOS.

IL MIO SMARTWATCH HA UNA SVEGLIA?



Si, il suo smartwatch ha la funzione sveglia. Per impostare una sveglia, prema il tasto
dell'orologio per aprire il menu delle app e selezioni Sveglia dalla lista delle applicazioni.

QUALI NOTIFICHE RICEVERO?

La maggior parte delle notifiche che vede sul suo telefono saranno anche mostrate sul
suo orologio. Tali notifiche includono quelle relative a chiamate perse, messaggi di testo,
promemoria eventi e altre. Quando riceve una natifica, I'orologio si limita solamente a
vibrare (ovvero non emettera alcun suono).

COME FUNZIONANO LE NOTIFICHE?

L'orologio utilizza le stesse impostazioni delle notifiche di ciascuna app sul suo telefono.
Se una determinata app prevede la vibrazione o I'emissione di un suono per le notifiche
sul suo telefono, I'orologio vibrera. Se, invece, I'app non prevede la vibrazione o
I'emissione di un suono per le notifiche, I'orologio non vibrera, ma potra comunque
vedere una scheda sull'orologio.

COME FACCIO A CONTROLLARE QUALI NOTIFICHE POSSO RICEVERE SUL MIO
SMARTWATCH?

PER | TELEFONI CON SO ANDROID 6.0

Le impostazioni relative a Non disturbare presenti sul suo telefono saranno applicate
anche all'orologio. Puo anche attivare I'impostazione Non disturbare - Solo sveglie dal
suo telefono.

Per attivare la funzione "Solo sveglie" sul suo orologio:

- Se lo schermo € scuro, lo tocchi per riattivare l'orologio.

- Scorra verso il basso, a partire dalla parte superiore dello schermo.

- Tocchi Non disturbare. A seconda delle impostazioni previste per Non disturbare sul
suo telefono, ricevera comungue le notifiche importanti.

PER | TELEFONI CON SO ANDROID 5.0

- Puo facilmente controllare le notifiche prioritarie e le impostazioni di interruzione dal suo
telefono. Quando tali impostazioni vengono cambiate sul suo orologio, verranno anche
cambiate sul suo telefono (e viceversa).

- Per cambiare le impostazioni di interruzione: scorra sullo schermo dell'orologio,
partendo dall'alto fino al basso e potra vedere le opzioni per gestire le interruzioni. Tocchi
per selezionare Nessuna, Priorita o Tutto.

- Scopra maggiori informazioni sulla gestione delle impostazioni di interruzione su
Android 5.0.

PER | TELEFONI CON SO ANDROID 4.3 O 4.4 E IPHONE

- Se non vuole vedere le notifiche sul suo orologio, puo silenziarlo. Quando I'orologio &
silenziato, non vibrera all'arrivo di nuove notifiche.

- Per attivare o disattivare la modalita silenziosa, scorra sullo schermo del suo orologio,
partendo dall'alto fino al basso e tocchi Silenzia. Quando l'orologio € silenziato, vedra
I'icona corrispondente sullo schermo dell'orologio.


https://support.google.com/nexus/answer/6111295?hl=en

- Se il telefono € in modalita silenziosa, I'orologio continuera a vibrare, dal momento che
utilizza le impostazioni di ciascuna app singola.
- Per iPhone: se il telefono € in modalita "Non disturbare”, I'orologio non vibrera.

COME FACCIO A BLOCCARE LE NOTIFICHE?

Se riceve delle notifiche sul suo telefono che non vuole vedere sull'orologio, puo bloccare
le app specifiche in modo che le relative notifiche non siano visualizzate sull'orologio.

Per iPhone: le notifiche di alcune app sono bloccate come impostazione predefinita, al
fine di impedire avvisi duplicati. Per esempio, Gmail o il calendario.

Puo bloccare queste app direttamente dall'orologio o dall'app Android Wear App sul suo
telefono. Per sbloccare un'app, dovra usare I'app Android Wear sul suo telefono.

BLOCCO DELLE APP DALL'OROLOGIO

- Dal suo orologio, vada su una scheda.

- Scorra verso destra fino a trovare Blocca app.

- Tocchi Blocca app e, successivamente, il segno di spunta per confermare.

Se non riesce a vedere I'opzione per bloccare un‘app, potrebbe trattarsi di una scheda di
Google Now. Se non desidera vedere alcuna scheda di Google Now, dovra disattivare
Google Now sul suo telefono.

BLOCCO DELLE APP USANDO L'APP ANDROID WEAR SUL TELEFONO

- Dal suo telefono, apra I'app Android Wear.

- Tocchi l'icona delle Impostazioni e, successivamente, tocchi Blocca notifiche app.
- Tocchi I'icona col segno +.

- Tocchi I'app che desidera bloccare.

Se il suo orologio & accoppiato con un iPhone, pud personalizzare quali schede di
Google Now vuole vedere sul suo orologio. Dal suo telefono, apra I'app Android Wear,
tocchi Impostazioni e, successivamente, Google Now.

Disattivazione delle schede di Google Now: se non desidera vedere alcuna scheda di
Google Now, dovra disattivare Google Now sul suo telefono.

Quando ascolta la musica sul suo telefono, vedra sempre la scheda della musica con le
opzioni di pausa e riproduzione. Non pu0 disattivare questa scheda.

COME FACCIO A SBLOCCARE LE NOTIFICHE?
Se desidera sbloccare le notifiche, segua questi passaggi.

SBLOCCO DELLE APP
- Dal suo telefono, apra I'app Android Wear.
- Tocchi l'icona delle Impostazioni e, successivamente, tocchi Blocca notifiche app.



- Su un dispositivo Android: trovi I'app che desidera sbloccare, poi tocchi la “X” affianco al
suo nome. Su un iPhone: tocchi Modifica. Poi, trovi I'app che desidera sbloccare e tocchi
Sblocca affianco al suo nome.

\COME FACCIO A USARE LA MODALITA TEATRO?
Puo utilizzare la modalita teatro per accendere o spegnere lo schermo.

SPEGNIMENTO TEMPORANEO DELLO SCHERMO

- Dal quadrante dell'orologio, scorra verso il basso, a partire dalla parte superiore dello
schermo.

- Selezioni l'icona a forma dell'orologio.

RIACCENSIONE DELLO SCHERMO (E DISATTIVAZIONE DELLA MODALITA
TEATRO)
- In tal caso, deve solo premere il tasto,

COME FACCIO A SCARICARE E USARE MICROAPP DI TERZI SUL MIO
SMARTWATCH?

PER VISITARE GOOGLE PLAY

Tocchi il tasto di accensione per entrare nel menu dell'app.

Scorra verso il basso e selezioni Google Play. Per gli utenti di iPhone, € necessario
utilizzare una connessione Wi-Fi.

COME FACCIO A USARE GOOGLE FIT?

L'app Google Fit puo essere usata sui dispositivi Android e iOS per monitorare i passi.
Segua questi passaggi:

i0S

- Se lo schermo € spento, lo tocchi per accendere l'orologio.

- Sull'orologio, prema il tasto per vedere I'elenco delle app su esso installate.

- Scorra verso il basso, fino a trovare il logo di Google Fit.

- Tocchi il logo Google Fit.

- Scorra verso l'alto per vedere i dettagli del giorno.

ANDROID

- Se lo schermo & spento, lo tocchi per accendere l'orologio.

- Sull'orologio, prema il tasto per vedere I'elenco delle app su esso installate.
- Scorra verso il basso, fino a trovare il logo di Google Fit.

- Tocchi il logo Google Fit.

- Scorra verso l'alto per vedere i dettagli del giorno.

CHE TIPO DI ATTIVITA TRACCIA GOOGLE FIT?

Google Fit consente al suo orologio di vedere e memorizzare le informazioni relative ad
attivita, posizione, nutrizione e dei sensori del corpo. Le informazioni sull'attivita
riguardano l'attivita fisica. Potrebbero includere conteggio dei passi, calorie bruciate e
velocita per attivita quali corsa, camminata o bicicletta.
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POSSO INVIARE | DATI DELLE MIE ATTIVITA AD ALTRE APP?
No, puo solo visualizzare i dati della sua attivita.

IL MIO SMARTWATCH CONTROLLA LA MIA FREQUENZA CARDIACA?
No, questo dispositivo non supporta la misurazione della frequenza cardiaca.

IL MIO SMARTWATCH SUPPORTA LA FUNZIONE GPS?
No, questo dispositivo non supporta il GPS senza tethering. L'orologio puo recuperare le
informazioni del GPS dal telefono.

COME FACCIO A CAMBIARE O PERSONALIZZARE IL DESIGN DEL QUADRANTE
DELL'OROLOGIO?

Puod modificare l'aspetto del quadrante dell'orologio scorrendo verso sinistra o destra
dalla schermata del quadrante dell'orologio; in alternativa, puo toccare e tenere premuto
lo sfondo della schermata dell'orologio oppure modificarlo dall'app.

Segua questi passaggi:

- Se lo schermo € spento, lo tocchi per riattivare I'orologio.

- Scorra verso destra o sinistra e vedra una lista di design di quadranti fra cui scegliere.
- Toccando e tenendo premuto lo sfondo di un quadrante, verranno attivate rapidamente
le impostazioni di personalizzazione di tale quadrante.

- Tocchi l'icona delle impostazioni a forma di ingranaggio sotto il quadrante per scegliere
un nuovo design.

- Suggerimento: alcuni quadranti dell'orologio possono essere personalizzati. Se il
qguadrante dell'orologio puo essere personalizzato, vedra un'icona a forma di ingranaggio
sotto il quadrante stesso. Tocchi I'icona suddetta nella parte superiore destra per vedere
le opzioni.

COME POSSO SALVARE IL DESIGN PERSONALIZZATO DI UN QUADRANTE
DELL'OROLOGIO?

Prema e tenga premuto il quadrante dell'orologio fino a quando appare la schermata di
personalizzazione. Scorra le impostazioni del quadrante fino a raggiungere la parte
inferiore e a vedere il logo del marchio. Clicchi su Salva aspetto per salvare il design
dell'orologio.

IL MIO SMARTWATCH PUO MONITORARE IL MIO SONNO?
Il monitoraggio del sonno € disponibile solamente tramite app per il monitoraggio del
sonno di terzi. Per accedere a tali app e scaricarle, visiti Google Play.

I CINTURINI SONO INTERCAMBIABILI?
Si, i cinturini del suo smartwatch sono intercambiabili.

BATTERIA

QUANTO DURA LA BATTERIA DEL MIO SMARTWATCH?
La batteria dura fino a 24 ore, a seconda dell'uso.



COME FACCIO A RICARICARE IL MIO SMARTWATCH?

Utilizzi il caricatore wireless incluso nella confezione dello smartwatch. Posizioni lo
smartwatch direttamente sul caricatore wireless e vedra apparire un indicatore a forma di
fulmine sul quadrante dell'orologio, che indichera che la ricarica € iniziata. Non usare un
hub USB, uno splitter USB, un cavo USB a "Y", un battery pack o altri dispositivi periferici
per caricare il dispositivo.

QUANTO TEMPO SERVE PER CARICARE LA BATTERIA DEL MIO SMARTWATCH?
Approssimativamente 3 o0 4 ore, a seconda del modello.

COME FACCIO A SAPERE QUANDO IL MIO SMARTWATCH SI STA RICARICANDO?
Una volta collegato il caricatore magnetico, sul connettore USB apparira una luce rossa.
Nello schermo dell'orologio verra visualizzato un indicatore a forma di fulmine. Inoltre,
sullo schermo apparira anche un indicatore circolare che mostrera la percentuale di
ricarica.

HO POSIZIONATO IL MIO SMARTWATCH NEL CARICATORE. PERCHE NON VEDO
L'INDICATORE DI RICARICA SULLO SCHERMO?

Se l'indicatore di ricarica (fulmine) non viene visualizzato, cio significa che il caricatore
non ha rilevato I'orologio.

Provi a seguire questi passaggi:

- Riposizioni I'orologio sopra il caricatore

- Verifichi che l'orologio aderisca bene al caricatore, senza che vi siano spazi

- Verifichi I'assenza di eventuali oggetti frapposti fra il caricatore e il dispositivo (es:
polvere, nastro adesivo, ecc.)

- Verifichi che il caricatore stia ricevendo corrente. Verifichi che il cavo di ricarica USB
funzioni su altri dispositivi.

- Provi a utilizzare un'altra presa di corrente per il caricatore (ad esempio, utilizzando la
presa a muro del portatile).

- Il dispositivo potrebbe essere difettoso. Provi a chiedere la sostituzione, se I'orologio
in garanzia. Per maggiori informazioni sulla garanzia, vada alla sezione "DA QUALE
GARANZIA E COPERTO IL MIO SMARTWATCH?"

A volte, se il dispositivo si surriscalda eccessivamente durante la ricarica, entra in
modalita di spegnimento termico fino a quando si raffredda; quando la temperatura
raggiunge il livello di sicurezza, il processo di ricarica riprendera. Provi a scollegare il
dispositivo dal caricatore, attenda che si raffreddi e lo posizioni nuovamente sul
caricatore.

COME FACCIO A GESTIRE LA DURATA DELLA BATTERIA?

Per massimizzare la durata della batteria del suo orologio, segua questi passaggi:
PROVI A SELEZIONARE UN QUADRANTE DIVERSO

Alcuni quadranti, specialmente quelli con animazioni, contenuti interattivi e colori pit
luminosi consumano piu batteria rispetto agli altri.



MODIFICHI LA LUMINOSITA DELLO SCHERMO

Piu e luminoso lo schermo, maggiore sara il consumo di batteria dell'orologio.
Diminuisca la luminosita dello schermo dell'orologio per risparmiare piu batteria.
DISATTIVI LE NOTIFICHE INDESIDERATE

La disattivazione delle notifiche permette di risparmiare batteria. Consulti la sezione
"COME FACCIO A BLOCCARE LE NOTIFICHE?" per sapere come bloccare le notifiche.
ATTIVI LA MODALITA TEATRO

Spenga lo schermo e disattivi le notifiche, abilitando temporaneamente la modalita
Teatro. Consulti la sezione "COME FACCIO A USARE LA MODALITA TEATRO?" per
sapere come abilitare la modalita Teatro.

DISINSTALLI LE APP

Se, recentemente, ha installato un‘app e notato che la batteria si consuma piu
rapidamente del solito, provi a disinstallare tale app. Per disinstallare un'app dal suo
orologio, deve disinstallare I'app dal telefono con il quale il suo orologio & accoppiato.
LIMITI L'UTILIZZO DEL WI-FI

Se sul suo orologio € attivo il Wi-Fi, puo allungare la durata della batteria modificando la
quantita di tempo in cui l'orologio &€ connesso al Wi-Fi.

DISATTIVI LA FUNZIONE "SEMPRE ACCESO"

Disattivi la funzione "schermo sempre acceso" per consumare meno batteria. Puo
impostare lo schermo per mostrare |'ora o disattivarlo completamente quando non sta
utilizzando I'orologio. Se lo schermo & impostato per spegnersi, esso si riaccendera
qguando lei girera il polso o tocchera lo schermo.

Ecco come modificare le impostazioni dal suo telefono:

- Dal suo telefono, apra I'app Android Wear.

- Tocchi Impostazioni.

- Trovi "Schermo sempre acceso" e sposti l'interruttore per disattivare tale opzione.

Dal suo orologio:

- Se lo schermo & spento, lo tocchi per riattivare I'orologio.

- Scorra verso il basso, a partire dalla parte superiore dello schermo.

- Scorra da destra a sinistra fino alla voce Impostazioni e la tocchi.

- Tocchi "Schermo sempre acceso" per attivare o disattivare questa opzione.

IMPOSTAZIONI ACCOUNT E DISPOSITIVO

COME FACCIO AD ACCEDERE AL MENU DELLE IMPOSTAZIONI?
Apra lI'app Android Wear. Clicchi sul simbolo a forma di ingranaggio nella parte in alto a
destra per vedere tutte le impostazioni dell'account e del dispositivo.

COME FACCIO A MODIFICARE IL MIO NOME?
Il suo nome ¢ lo stesso del suo account Google. Modifichi il suo nome nel suo account

Google.

COME FACCIO A MODIFICARE LA MIA PASSWORD?



La sua password € la stessa del suo account Google. Modifichi la password nel suo
account Google.

COME FACCIO AD ANNULLARE LA SOTTOSCRIZIONE ALLE E-MAIL?
Le impostazioni relative ai messaggi email sono le stesse del suo account Google.
Modifichi tali impostazioni nel suo account Google.

COME FACCIO A CAMBIARE LA LINGUA DELL'APP ANDROID WEAR?
La lingua dell'app dipende dalla lingua impostata sul suo telefono. Modifichi le
impostazioni della lingua sul suo smartphone, per cambiare la lingua dello smartwatch.

HO DIMENTICATO IL CODICE DI ACCESSO CHE HO IMPOSTATO SUL MIO
SMARTWATCH E ADESSO NON POSSO PIU ACCEDERE. COME FACCIO PER
RISOLVERE QUESTO PROBLEMA?

Per poter accedere nuovamente al suo smartwatch, dovra ripristinare le impostazioni di
fabbrica.

Segua questi passaggi:

-Inserisca un codice di accesso errato per 3 volte di fila. Attenda 15 secondi.

-Inserisca nuovamente un codice di accesso errato, per altre 3 volte di fila. Attenda 15
secondi.

-Inserisca un codice di accesso errato un'ultima volta, per altre 3 volte di fila. Attenda 15
secondi.

-Sull'orologio apparira una finestra di pop-up che chiedera di ripristinare le impostazioni di
fabbrica. Tocchi il segno di spunta o il tasto fatto.

-Una volta ripristinate le impostazioni di fabbrica, dovra riaccoppiare lo smartwatch al suo
telefono.

-Elimini il nome del dispositivo dalla cache del Bluetooth prima di eseguire
I'accoppiamento all'interno dell'app.

PRIVACY

COME VENGONO USATI | MIEI DATI PERSONALI?

Per saperne di piu su come vengono utilizzati i suo dati, segua questi passaggi:
- Apra l'app Android Wear sul suo telefono.

- Clicchi il simbolo dell'ingranaggio nella parte in alto a destra dello schermo.

- Scorra fino alla parte inferiore del menu Impostazioni.

- Clicchi su Chi siamo e tocchi Informativa sulla Privacy.

GARANZIA

DA QUALE GARANZIA E COPERTO IL MIO SMARTWATCH?

Il suo smartwatch é coperto da una garanzia limitata di 2 anni. Le opzioni disponibili per il
servizio dipendono dalla nazione dalla quale viene richiesto il servizio e possono essere
limitate alla nazione di vendita. Visita services.fossilgroup.com per ulteriori informazioni.
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ALLGEMEINES SET-UP & DIE APP

e WELCHE TELEFONE SIND MIT MEINER HYBRID SMARTWATCH KOMPATIBEL?

o lhre Hybrid Smartwatch ist kompatibel mit Android(TM)-Telefonen und iPhone(R),
speziell mit Android OS 5.0 oder héher, iOS 9.0 / iPhone 5 und hdher. Alle Geréte sind
Bluetooth®-aktiviert, mit einem verbesserten Datentransfer 4.1 Niedrigenergie.

O

e WAS WIRD ZUSAMMEN MIT MEINER HYBRID SMARTWATCH GELIEFERT?

o lhre Hybrid Smartwatch wird vorinstalliert geliefert, mit einer Knopfzellenbatterie und
einer Schnellstartanleitung sowie einem Garantieheft. Einigen Modellen liegt auch ein
Werkzeug zum Batteriewechsel bei.

@)

e WELCHE ART VON BATTERIE HABE ICH?

o Die Uhr enthdlt eine Lithium-Knopfzellenbatterie. Die Uhr enthdlt eine Lithium-
Knopfzellenbatterie. Gehen Sie zum Hauptnavigationsmeni links oben auf der
Hauptseite und 6ffnen Sie ,Meine Geréate“. Tippen Sie fiir eine Uberprifung des
Batterietyps auf Ihr Gerat und scrollen Sie im Men( hinunter bis zum Punkt ,Batterie”.

O

e WIE RICHTE ICH MEIN GERAT EIN?
Gehen Sie zum Einrichten lhres Gerats wie folgt vor:
Laden Sie auf Ihr Telefon die App aus dem App Store oder dem Google Play Store
herunter und installieren Sie diese.
Folgen Sie den Anweisungen zum Anlegen eines Kontos.
Fur den Ubergang in den Pairing-Modus halten Sie den mittleren Button Ihrer Uhr
gedrickt, bis diese 3-mal vibriert.
Die Zeiger bewegen sich.
Die App fihrt Sie durch den Verbindungsaufbau und die Einrichtung lhrer Hybrid
Smartwatch.

o Modoglicherweise missen Sie die Firmware aktualisieren. Wenn dies der Fall ist, tippen Sie
auf ,FIRMWARE AKTUALISIEREN" und warten Sie das Ende des Updates ab.
Schlie3en Sie die App nicht wahrend des Updates.

e ICHDRUCKTE DEN MITTLEREN BUTTON, ABER DIE ZEIGER DREHTEN SICH NUR
EINMAL UND BLIEBEN DANN STEHEN. WAS STIMMT DA NICHT?

o lhre Hybrid Smartwatch befindet sich noch nicht im Pairing-Modus.

m Laden Sie auf Ihr Telefon die App aus dem App Store oder dem Google Play
Store herunter und installieren Sie diese. Folgen Sie den Anweisungen zum
Anlegen eines Kontos.

m Fir den Ubergang in den Pairing-Modus halten Sie den mittleren Button lhrer
Uhr gedriickt, bis diese 3-mal vibriert. Die Zeiger bewegen sich.

m Die App fiihrt Sie durch den Verbindungsaufbau und die Einrichtung Ihrer Hybrid
Smartwatch.

e WIE WEIT KANN ICH MEINE HYBRID SMARTWATCH VON MEINEM TELEFON
ENTFERNEN, OHNE DASS DIE VERBINDUNG ABREISST?
o Die Reichweite der drahtlosen Bluetooth-Verbindung zwischen Ihrem Telefon und Ihrer
Hybrid Smartwatch kann stark variieren, je nach Umgebung. Im Allgemeinen sollten Sie
eine Verbindung tber eine Entfernung von mindestens 10 Metern haben.



e MUSS ICH MEINE UHR AN MEIN TELEFON ANSCHLIESSEN, UM DIE DATEN MIT DER APP
ABZUGLEICHEN?
o Nein, alle Daten und Informationen des Gerates synchronisieren sich drahtlos mit der
Smartphone-App mithilfe der Bluetooth-Technologie.

e WIE LADE ICH DIE APP HERUNTER?
o i0S: Gehen Sie zum App Store, geben Sie in das Suchfeld den vollstindigen Namen der
App ein, wahlen Sie die App und tippen Sie auf ,Get". Warten Sie, bis die App auf Ihr
Telefon heruntergeladen worden ist.
o Android: Gehen Sie zum Google Play Store, geben Sie den Markennamen in das
Suchfeld ein, wahlen Sie die App aus und tippen Sie auf ,Installieren“. Warten Sie, bis die
App auf lIhr Telefon heruntergeladen worden ist.

e WIE KANN ICH MICH FUR EIN KONTO REGISTRIEREN, UM DIE APP ZU VERWENDEN?
o Sie kdnnen sich registrieren, indem Sie |hre E-Mail-Adresse, |hr Facebook-Konto oder Ihr
Google-Konto verwenden.

e WARUM MUSS ICH MEINEN GEBURTSTAG/MEIN GEWICHT/MEINE GROSSE ANGEBEN?
o |hr Alter, das Gewicht und die Grol3e sind fir unsere Aktivitatsalgorithmen (Schritte,
Kalorien etc.) und somit fir genauere Ergebnisse.

e WIE KANN ICH DIE APP DEINSTALLIEREN?
o 10S: Halten Sie das App-Symbol gedriickt, bis in dessen linker oberer Ecke ein , X"
erscheint. Tippen Sie auf das ,X".
o Android: Deinstallieren Sie die App, indem Sie nach ,Apps" gehen. Halten Sie die App
gedrickt und ziehen Sie sie auf das Deinstallationssymbol.

e WIE SETZE ICH DIE ANLEITUNGEN AUF DEN ANFANG ZURUCK?
o Gehen Sie innerhalb des Hauptnavigationsmenis links oben auf der Hauptseite zu
Einstellungen > Support > Anleitungen zuriicksetzen. Von hier aus kénnen Sie alle
Anleitungen und Instruktionen zuriicksetzen.

KOPPLUNG/SYNCHRONISATION

e WIE KOPPLE ICH ZUSATZLICHE UHREN ODER WEARABLES MIT DER APP?

o Offnen Sie die App. Gehen Sie zum Hauptnavigationsmenii links oben auf der Hauptseite
und tippen Sie auf ,Meine Gerate". Tippen Sie auf ,Hinzufligen“ am oberen Rand des
Bildschirms. Folgen Sie den Anweisungen ,SO RICHTE ICH MEIN GERAT EIN*.
Beachten Sie, dass zu einer Zeit nur ein Gerat aktiv und verbunden sein kann.

e WARUM KANN ICH MEINE UHR NICHT MIT MEINEM TELEFON KOPPELN?
o Das kdnnte an einem der folgenden Griinde liegen:

m Sie haben die App nicht heruntergeladen und installiert. Folgen Sie den
Anweisungen in ,ALLGEMEINES SET-UP & DIE APP*.

m lhre Uhr ist eventuell zu weit von Ihrem Telefon entfernt. Legen Sie lhre Uhr
neben lhr Telefon.

m  Am Telefon kdnnte Bluetooth deaktiviert sein. Die App informiert Sie, falls
Bluetooth abgeschaltet ist, und fordert Sie zur Aktivierung auf. Versuchen Sie
Bluetooth auf lhrem Mobiltelefon mithilfe der Bluetooth-Einstellungen des



Mobiltelefons zu aktivieren. Falls Bluetooth bereits aktiviert ist, versuchen Sie, es
aus- und einzuschalten.

m Die Ortungsdienste kénnten am Telefon abgeschaltet sein. Die App informiert
Sie, dass der Ortungsdienst abgeschaltet ist und wird Sie bitten, ihn
einzuschalten.

m  Mdglicherweise muss Ihre Uhr entkoppelt und dann erneut mit dem Telefon
verbunden werden. Es kann sein, dass Sie die App beenden und erneut starten
missen. lhre Batterie ist schwach. Folgen Sie den Anweisungen in ,SO LEGE
ICH EINE BATTERIE EIN / ERSETZE SIE"

WIE ENTKOPPLE ICH MEINE UHR VON MEINEM TELEFON?
Offnen Sie die App.
Gehen Sie im Hauptnavigationsmenu links oben auf der Hauptseite zu ,Meine Gerate*
und 6ffnen Sie die Uhr, die Sie entkoppeln mdchten. Scrollen Sie zum unteren Rand des
Bildschirms und tippen Sie auf ,Dieses Gerét entfernen”.
o Gehen Sie schlieB3lich in den Bluetooth-Einstellungen des Telefons zum Namen der Uhr,
um diese zu entfernen oder das Gerat zu entkoppeln.

WIE VIELE GERATE KANN ICH MIT DER APP KOPPELN?
o Sie kdnnen beliebig viele Gerate mit der App koppeln, aber zu einem Zeitpunkt kann nur
jeweils ein Gerat aktiv und verbunden sein.

WIE SCHALTE ICH ZWISCHEN GEKOPPELTEN GERATEN UM?
Offnen Sie die App.
Tippen Sie im Hauptnavigationsmenii links oben auf der Hauptseite auf ,Meine Geréate*
und markieren Sie dasjenige, das Sie nutzen mochten, indem Sie auf ,Aktivieren* tippen.
o Denken Sie daran, dass zu einem Zeitpunkt nur jeweils ein Gerat aktiv und verbunden
sein kann.

WARUM WIRD MEINE GEKOPPELTE HYBRID SMARTWATCH NICHT SYNCHRONISIERT?
o Das kénnte an einem der folgenden Griinde liegen:

m Die Uhr wurde getrennt, als sie auf3erhalb des Bluetooth-Bereichs des Telefons
geriet. Die Bluetooth-Reichweite liegt bei 10 Metern, sofern keine Tlren, Wande
oder andere Hindernisse zwischen dem Telefon und der Uhr liegen.

m  Bluetooth kdnnte am Telefon deaktiviert sein. Die App informiert Sie, falls
Bluetooth abgeschaltet ist, und fordert Sie zur Aktivierung auf. Versuchen Sie
Bluetooth auf Inrem Mobiltelefon mithilfe seiner Bluetooth-Einstellungen zu
aktivieren. Falls Bluetooth bereits aktiviert ist, versuchen Sie, es aus- und
einzuschalten.

m Falls sich die Verbindung zu lhrer Uhr innerhalb der Bluetooth-Reichweite des
Telefons auch nach Batteriewechsel nicht aufbauen lasst, versuchen Sie
Bluetooth aus- und einzuschalten.

m Falls sich die Uhr in Bluetooth-Reichweite des Telefons befindet und sie immer
noch nicht synchronisiert wird, kdnnte die Batterie der Uhr so gut wie entladen
sein. Folgen Sie fur einen Austausch lhrer Batterie den Anweisungen in ,SO
LEGE ICH EINE BATTERIE EIN / ERSETZE SIE"

m  Wenn keiner dieser Vorschlage fruchtet, tippen Sie auf den Support-Button in
den Einstellungen der App, um uns zu kontaktieren. Tippen Sie im



Navigationsmen oben links am Bildschirm auf ,Einstellungen®, um Support
anzufordern.

e Wie oft muss ich meine Hybrid-Smartwatch in der App synchronisieren?

o  Wir empfehlen die Synchronisierung mindestens einmal die Woche, damit Dein Gerat auf
jeden Fall stets auf dem Laufenden ist und immer einwandfrei funktioniert. Mit der
regelméaRigen Synchronisierung in der App verhinderst Du auBerdem einen Verlust
Deiner Aktivitatsdaten.

BATTERIE

e WIE LEGE ICH DIE BATTERIE EIN / ERSETZE SIE?

Das genaue Verfahren hédngt vom jeweiligen Modell ab.
Nehmen Sie das Gerat so in die Hand, dass die Vorderseite nhach unten zeigt.
Stecken Sie das beiliegende Werkzeug oder eine Miinze in den auf der
Gehduserickseite vorhandenen Schlitz. (Abbildung A)

o Zum Offnen drehen Sie das Werkzeug bzw. die Miinze mit leichtem Druck nach links.
Richten Sie dabei die Punkte oder Markierungen aus. Uberdrehen Sie nicht. (Abbildung
B)

o Dricken Sie seitlich auf die Rickseite des Gehauses, um es durch die Hebelwirkung zu
offnen. Ergreifen Sie die Gehauseriickseite und entfernen Sie sie. (Abbildung C)

o Setzen Sie die Batterie mit dem ,+“ bzw. dem nach oben zeigenden Logo ein. (Abbildung
D)
Setzen Sie das Gehduse wieder zusammen.
Zum SchlieRen drehen Sie das Werkzeug bzw. die Miinze mit leichtem Druck nach
rechts. Richten Sie dabei die Punkte oder Markierungen aus. Uberzeugen Sie sich, dass
die Punkte oder Markierungen exakt in der geschlossenen Position ausgerichtet sind und
die Gehauseriickseite vollstandig und ohne Licken geschlossen ist. (Abbildung E zeigt
die Gehauserlckseite in geschlossener Position)



i

e WIE LANGE WIRD MEINE HYBRID-SMARTWATCH-BATTERIE HALTEN?
o Je nach Modell der Armbanduhr und dessen Nutzung halt die Batterie 5 bis 12 Monate.

e WOHER WEISS ICH, DASS MEINE HYBRID-SMARTWATCH-BATTERIE ERSETZT WERDEN
MUSS?
o Wenn der Batteriestand niedrig ist, wird die App Sie benachrichtigen. Wenn die Batterie

selbst zum Vibrieren zu schwach geworden ist, dann zeigen alle Zifferblatter auf 6 Uhr.
Die App wird Sie dariiber informieren, dass alle vibrierenden Funktionen erst wieder nach
Austausch der Batterie nutzbar sind. Sie bestétigen diese Information in der App und auf
der Uhr, indem Sie auf einen beliebigen Pusher driicken. Nach Bestéatigen der
Information wird die Uhr IThnen wieder die Zeit anzeigen.

e WAS KANN ICH TUN, DAMIT DIE BATTERIE MOGLICHST LANGE HALT?
o lhre Uhr macht sich bemerkbar, indem sie vibriert und/oder indem sich die Zeiger
bewegen. Je otfter sie das macht, desto schneller entladt sich die Batterie. Damit die
Batterie moéglichst lange halt, gehen Sie wie folgt vor:
m  Nehmen Sie in den Benachrichtigungen weniger Personen oder Apps auf. Im
Abschnitt ,SO ENTFERNE ICH EINEN KONTAKT ODER EINE APP AUS
MEINEN BENACHRICHTIGUNGEN" sehen Sie, wie das gemacht wird.
m Deaktivieren Sie die Benachrichtigungen. Im Abschnitt ,SO DEAKTIVIERE ICH
DIE BENACHRICHTIGUNGEN" sehen Sie, wie das gemacht wird.
m  Wenn Ihr Modell eine Alarmfunktion hat, dann schalten Sie die Alarme ab.

e WELCHE ART VON BATTERIE HABE ICH?
o Die Uhr enthélt eine Lithium-Knopfzellenbatterie. Gehen Sie zum Hauptnavigationsmenu
links oben auf der Hauptseite und 6ffnen Sie ,Meine Gerate"“. Tippen Sie flr eine



Uberpriifung des Batterietyps auf Ihr Gerat und scrollen Sie im Meni hinunter bis zum
Punkt ,Batterie®.

WO ERHALTE ICH EINE ERSATZBATTERIE FUR MEINE HYBRID SMARTWATCH?
o Lithium-Batterien gibt es bei den meisten Handlern, die auch andere Batterien verkaufen.

FUNKTIONEN

WO KANN ICH MEHR UBER ALL DIE FUNKTIONEN AUF MEINEM GERAT ERFAHREN?
o Offnen Sie das Navigationsmenii, indem Sie auf das Meniisymbol in der oberen linken
Ecke der App tippen. Wahlen Sie ,Einstellungen” und scrollen Sie fur weitere
Informationen zu lhrem Gerat hinunter bis zu den ,Gerétefunktionen®.

IST MEINE UHR WASSER- UND/ODER STAUBGESCHUTZT?
o Die Uhrist gegen Staub und Spritzwasser geschutzt. Wir empfehlen jedoch nicht, sie in
Wasser einzutauchen. Dariber hinaus kann ein Armband aus einem Material wie Leder
unter Einfluss von Wasser und Staub leiden.

VERFUGT MEINE UHR UBER DISPLAY, MIKROFON UND/ODER LAUTSPRECHER?
o Sie verfugt weder tber Display noch Mikrofon noch Lautsprecher.

UBERWACHT MEINE HYBRID SMARTWATCH MEINE HERZFREQUENZ?
o Nein, dieses Gerat Uberwacht die Herzfrequenz nicht.

VERFUGT MEINE HYBRID SMARTWATCH UBER GPS?
o Nein, dieses Geréat unterstitzt kein GPS.

KANN MEINE HYBRID SMARTWATCH MEINEN SCHLAF UBERWACHEN?
o Ja, Sie kénnen lhre Uhr im Bett tragen und dann sehen, wie Ihre Nacht verlief,
einschliel3lich der Traum- und Tiefschlafphasen.

WIRD DIE UHR DIE ZEIT ANZEIGEN, SELBST WENN SIE NICHT MIT MEINEM
SMARTPHONE VERBUNDEN IST?
o Ja, lhre Uhr wird weiterhin die Zeit fur die Zeitzone anzeigen, in der sie zuletzt verbunden
war.

WIE STELLE ICH DIE UHRZEIT AUF MEINER HYBRID SMARTWATCH EIN?

o Zum Einstellen der Uhrzeit auf lhrer Hybrid Smartwatch koppeln Sie zuerst die Uhr mit
Ihrem Telefon. Die Uhr wird automatisch mit dem Telefon und dessen Zeitzone
synchronisiert.

o Die Zeit auf Ihrer Hybrid Smartwatch lasst sich nicht manuell &ndern. Nach der Kopplung
wird sie immer die Uhrzeit von lhrem Smartphone Gibernehmen.

AUF ANDROID FUNKTIONIEREN MUSIK UND/ODER FOTOS NICHT WIE ERWARTET. WIE
KANN ICH DIESES PROBLEM BEHEBEN?
o Bei Konnektivitatsproblemen mit lnrem Android liegt die Ursache mit hoher
Wahrscheinlichkeit an der Bluetooth-Verbindung. Dieses Problem beheben Sie, indem
Sie in Ihrem Smartphone durch Léschen einiger Daten Platz schaffen.



Android 4.x und 5.x

o (Settings > Apps > Bluetooth Share > Clear Data)

o Offnen Sie Ihre Smartphone-Einstellungen und navigieren Sie zum Abschnitt ,Apps".
Wahlen Sie Bluetooth Share, dann Clear Data.

Android 6.x

o (Einstellungen> Apps> Anwendungsmanager> System-Apps anzeigen [vom kleinen
Menl oben rechts]> Bluetooth-Freigabe> Speicher> Daten léschen)

o Offnen Sie Ihre Smartphone-Einstellungen und navigieren Sie zum Abschnitt
~Applications”. Wéahlen Sie ,Application manager” und tippen Sie dann auf ,Show system
apps“. Jetzt wahlen Sie ,Bluetooth Share" und navigieren zum Abschnitt ,Storage”, dann
zu ,Clear Data“.

e WIE KALIBRIERE ICH MEINE HYBRID SMARTWATCH?
o Sie kalibrieren lhre Uhr mit der App, indem Sie auf das Navigationsmeni oben links am
Bildschirm tippen.
o Im Navigationsmeni oben links auf der Hauptseite wahlen Sie ,Meine Gerate", tippen auf
das zu kalibrierende Gerét und wahlen ,Kalibrieren®. Die App fihrt Sie durch den
Vorgang der Kalibrierung.

= Aktivitatsymbol

AKTIVITATSTRACKING

e WELCHE MEINER AKTIVITATEN ZEICHNET DIE HYBRID SMARTWATCH AUF?
o lhre Uhr zeichnet sowohl Phasen der Aktivitat (Schritte, Kalorien und Distanz) als auch
die des Schlafes auf (wach, leicht und entspannt). Zuséatzlich kénnen Sie mit der App den
Fortschritt Ihrer persénlichen Ziele verfolgen, wie die einer vermehrten
Flissigkeitsaufnahme oder eines Trainingsaufbaus.

e WIE WECHSLE ICH IN DER APP ZWISCHEN MEINER TAGES-, WOCHEN- UND
MONATSANZEIGE?
o Tippen Sie unten auf der Hauptseite auf das Aktivitatensymbol.
o Wischen Sie innerhalb der Tagesanzeige nach oben und Sie sehen die Wochenanzeige,
noch einmal nach oben und Ihnen wird der Monat prasentiert. Wischen Sie nach unten
und Sie kehren zur Tagesanzeige zuriick.

e WIE KANN ICH IN DER APP DEN VERLAUF MEINER AKTIVITATEN SEHEN?
o Tippen Sie unten auf der Hauptseite auf das Aktivitatensymbol.
o Scrollen Sie in der Tagesanzeige nach unten und Sie sehen den Verlauf Ihrer Aktivitaten
aul3er in der Tagesanzeige selbst auch in den Anzeigen fir Woche und Monat.

e WO FINDE ICH DIE EINSTELLUNGEN MEINER AKTIVITATEN UND WIE AKTUALISIERE ICH
MEINE SCHRITTVORGABE?
o Tippen Sie unten auf der Hauptseite auf das Aktivitatensymbol.
o Tippen Sie in der Tagesanzeige auf die 3 Punkte in der oberen rechten Ecke des
Bildschirms und wahlen Sie ,Schrittvorgabe andern”.



WIE AKTUALISIERE ICH MEINE ANGABEN ZU GROSSE ODER GEWICHT?

o Sie aktualisieren GréR3e oder Gewicht, indem Sie in der oberen linken Ecke der App auf
das Symbol fiir das Navigationsmenu tippen. Tippen Sie auf Ihren Benutzernamen. Sie
werden zu Ihrem Profil weitergeleitet und kénnen dort GréRe und Gewicht eintragen.
Tippen Sie oben rechts auf ,Speichern“ und die bearbeiteten Daten werden gespeichert.

WIE KANN ICH DIE MASSEINHEITEN ANDERN?
o Zum Andern der verwendeten Einheiten tippen Sie auf das Symbol fir das
Navigationsmen in der oberen linken Ecke lhrer App. Wéahlen Sie im Menu
.Einstellungen. Tippen Sie zur Auswahl Ihrer MaR3einheiten auf ,Einheiten*.

WELCHE AKTIVITATEN EIGNEN SICH AM BESTEN FUR MEIN GERAT?
o Dieses Gerat eignet sich bestens zum Z&hlen der taglichen Schritte beim Gehen, Laufen
und ahnlichen Aktivitaten. Das Gerat ist nur spritzwassergeschutzt, Schwimmen wird
daher nicht empfohlen.

MEINE SCHRITTE/AKTIVITATEN SCHEINEN VON DER APP NICHT AUFGEZEICHNET ZU
WERDEN. WIE KANN ICH DAS ANDERN?

o Stellen Sie sicher, dass Sie das Aktivitatstracking korrekt eingerichtet haben. Fur den
Fall, dass Sie bei erstmaliger Einrichtung lhres Gerates diesen Punkt Gbersehen haben,
folgen Sie der Anleitung ,SO SETZE ICH DIE TUTORIALS AUF DEN ANFANG
ZURUCK®".

o Stellen Sie zunachst sicher, dass lhr Gerat eingeschaltet, die Batterie geladen und mit
der App verbunden ist. Wechseln Sie zum Synchronisieren zu lhrer Aktivitdtenanzeige
und scrollen Sie hinunter bis zum Starten der Synchronisierung.

MEINE SCHRITTE/AKTIVITATEN SCHEINEN VON DER APP NICHT KORREKT
AUFGEZEICHNET WORDEN ZU SEIN. WARUM NICHT?
o Das konnte an einem der folgenden Griinde liegen:
m Stellen Sie sicher, dass Sie das Aktivitatstracking korrekt eingerichtet haben.
m Stellen Sie sicher, dass die Batterie nicht leer und das Gerat mit der App
synchronisiert ist.
Stellen Sie sicher, dass das Gerét fest an lhrem Handgelenk anliegt.
m Das Geréat Uberwacht nur Aktivitdten wie zum Beispiel Wandern und Laufen.
Falls Sie beim Wandern au3er dem Geréat noch etwas anderes in derselben
Hand halten, kdnnte es zu Fehimessungen kommen.
m Zur Bewegungserkennung nutzen wir Sensoren und einen komplexen
Algorithmus. Wir glauben, dass unser Algorithmus eine Bewegung korrekt erfasst
und einfaches Heben und Senken lhres Armes ignoriert.

WARUM SEHE ICH DIE VERBRAUCHTEN KALORIEN NICHT?
o Sie sehen die Kalorien, sobald Sie Grof3e und Gewicht festgelegt haben. Hinweise dazu
finden Sie unter ,SO AKTUALISIERE ICH GROSSE UND GEWICHT*.

VERLIERE ICH MEINE AKTIVITATSDATEN, FALLS ICH MEINE UHR NICHT
SYNCHRONISIERE?
o Bei einer ausbleibenden Synchronisierung kann lhre Uhr die Aufzeichnungen bis zu 14
Tagen zwischenspeichern.



e KANN ICH AKTIVITATEN ODER UBUNGEN MANUELL PROTOKOLLIEREN?
o Nein, im Moment kdnnen Sie physische Aktivitaten nicht manuell protokollieren.

e KANN ICH MEINE AKTIVITATSDATEN AN ANDERE APPS SENDEN?
o Ja, Sie kénnen lhre Schrittanzahl an Google Fit™, UA Record™ by Under Armour, UP by
Jawbone™ und Apple Health Apps senden.

e KANN ICH MEINE AKTIVITATSDATEN VON ANDEREN APPS AN DIESE APP SENDEN?
o Nein, Sie kdnnen Ihre Daten nur zu anderen Apps exportieren (nicht importieren).

o WARUM UNTERSCHEIDET SICH MEINE SCHRITTZAHL IN DIESER APP VON DER IN
ANDEREN TRACKING-APPS, DIE ICH EBENFALLS NUTZE?
o  Wir verwenden Sensoren und einen komplexen Algorithmus, um die Anzahl lhrer Schritte
zu bestimmen. Jede App verwendet einen anderen Algorithmus und wird so zu leicht
anderen Ergebnissen kommen.

SCHLAFUBERWACHUNG

e WAS GENAU WIRD WAHREND DES SCHLAFENS AUFGEZEICHNET?
o Wenn Sie das Gerét beim Schlafen tragen, kann es automatisch verfolgen, wann Sie
einschlafen, die Dauer des Schlafs insgesamt, die Dauer der Traum- und
Tiefschlafphasen und den Zeitpunkt lhres Erwachens.

e WIE WECHSLE ICH IN DER APP ZWISCHEN MEINER TAGES-, WOCHEN- UND
MONATSANZEIGE?
o Wischen Sie innerhalb der Tagesanzeige nach oben und Sie sehen die Wochenanzeige,
noch einmal nach oben und Ihnen wird der Monat prasentiert. Wischen Sie nach unten
und Sie kehren zur Tagesanzeige zuriick.

e WIE KANN ICH IN DER APP DEN VERLAUF MEINES SCHLAFES SEHEN?
o Wischen Sie auf dem Bildschirm von links nach rechts und Sie sehen den Verlauf Ihres
Schlafs in der Tages-, Wochen- und Monatsanzeige.

e MEIN SCHLAF SCHEINT VON DER APP NICHT UBERWACHT ZU WERDEN. WARUM
NICHT?

o Stellen Sie sicher, dass Sie die Uberwachung des Schlafs korrekt eingerichtet haben. Fir
den Fall, dass Sie bei erstmaliger Einrichtung Ihres Gerates diesen Punkt Ubersehen
haben, folgen Sie bitte der Anleitung ,SO SETZE ICH DIE TUTORIALS AUF DEN
ANFANG ZURUCK®",

o Stellen Sie als nachstes sicher, dass Ihr Gerat eingeschaltet, die Batterie geladen und
mit der App verbunden ist. Gehen Sie flr eine Synchronisierung zur Anzeige Ihres
Schlafes und ziehen Sie diese fir einen Start der Synchronisierung herunter.

e MEIN SCHLAF SCHEINT VON DER APP NICHT KORREKT AUFGEZEICHNET WORDEN zZU
SEIN. WARUM NICHT?
o Das konnte an einem der folgenden Griinde liegen:
m Stellen Sie sicher, dass Sie die Uberwachung des Schlafs korrekt eingerichtet
haben.



m Stellen Sie sicher, dass das Gerét eingeschaltet, aufgeladen und mit der App
verbunden ist.

e WIE KANN ICH MEIN SCHLAFPROTOKOLL BEARBEITEN?
o Zurzeit kdnnen Sie die Aufzeichnung lhres Schlafs nicht bearbeiten.

e MUSS ICH AUF EINEN BUTTON DRUCKEN ODER ETWAS ANDERES TUN, UM MIT DER
SCHLAFUBERWACHUNG ZU BEGINNEN?
o Nein, die Hybrid Smartwatch Uiberwacht automatisch lhren Schlaf. Sie brauchen den
Schlafmodus weder einzuleiten noch zu verlassen.

e KANN ICH MEINE SCHLAFDATEN AN ANDERE APPS SENDEN?
o Nein, Sie kénnen lhre Schlafdaten nicht an andere Apps senden.

e KANN ICH MEINE SCHLAFDATEN VON ANDEREN APPS IMPORTIEREN?
o Nein, Sie kdnnen keine Schlafdaten von anderen Apps importieren.

= Zielsymbol

ZIELUBERWACHUNG

e WAS IST ZIELUBERWACHUNG?
o lhre Uhr ermdglicht es lhnen, ein im Voraus oder individuell festgelegtes Ziel zu
verfolgen. Ziele kdnnen Sie dabei unterstitzen, sich gesunde Gewohnheiten wie die
einer vermehrten Flussigkeitsaufnahme oder eines Trainingsaufbaus zuzulegen.

e WIE LEGE ICH EIN ZIEL FEST?

Tippen Sie auf das Zielesymbol am unteren Rand des Schirms.
Tippen Sie auf das ,+" auf dem Bildschirm und wéhlen Sie dann eines der festgelegten
Ziele oder erstellen Sie Ihr eigenes. Nachdem Sie die Haufigkeit und Dauer lhres Ziels
festgelegt haben, wahlen Sie ,Ziel beginnen*.

o lhr Ziel k6nnen Sie mit einem Regler oder einem Button verfolgen. Nutzen Sie dazu den
~SET TO WATCH"-Button auf der Seite mit den Zielen oder wechseln Sie in der App zu
.Mein Geréat anpassen®.

e WIE PROTOKOLLIERE ICH MEINEN FORTSCHRITT?
o Den Fortschritt im Hinblick auf Ihr Ziel zeichnen Sie auf entweder durch Driicken des
unteren Buttons auf lhrer Uhr oder manuell in der App durch Driicken der ,+“-Taste.

e WIE BEARBEITE ICH MEIN ZIEL?
o Tippen Sie auf das Zielesymbol am unteren Rand lhres App-Schirms.
o Tippen Sie auf die 3 Punkte oben rechts auf dem Schirm und wahlen Sie ,Ziel
bearbeiten®.

o WAS PASSIERT, SOBALD ICH MEIN ZIEL ERREICHE?
o Die App wird Ihnen bei Erreichen Ihres Ziels gratulieren.
o  Sie kdnnen sich dann mit Ihrem Ziel zufriedengeben oder Sie machen weiter.



Q

MEIN GERAT ANPASSEN

= Symbol fiir die Anpassung des Gerats

e WIE KANN ICH MEIN GERAT ANPASSEN?

o Indiesen Abschnitt der App gelangen Sie, wenn Sie auf das Symbol fir die Anpassung
des Gerats unten am Hauptbildschirm tippen.

o Hier kénnen Sie die Pusher/Tasten Ihrer Uhr im Zusammenhang mit einer Liste
verfigbarer Funktionen wie Datum, zweite Zeitzone, Musiksteuerung, Klingeln und
weitere festlegen.

o Zusétzlich kénnen Sie einen vordefinierten Satz von Funktionen fur lhre Pusher/Tasten
erstellen und eine solche Konfiguration durch Tippen auf ,Speichern” sichern und einen
Namen fir Ihre bevorzugte Voreinstellung vergeben.

e WIE KANN ICH MEINEN UHRENTASTEN EINE ANDERE FUNKTION ZUWEISEN?

o lhren Uhrentasten weisen Sie eine neue Funktion zu, indem Sie im Abschnitt mit dem
Symbol zur Anpassung des Gerats auf ,Bearbeiten* neben dem Namen der Funktion und
der zugewiesenen Taste tippen. Wahlen Sie fir die zu andernde Taste aus der Liste
verflgbarer Funktionen eine neue aus. lhre Uhr wird nun diese neue Funktion
durchfiihren, wenn Sie die zugewiesene Taste driicken.

o Wenn Sie eine Taste mit einem Satz an Funktionen belegt haben, dann kdnnen Sie
diesen keiner zweiten Taste zuordnen. Das kénnen Sie, wenn Sie zunachst die erste
Taste mit einer anderen Funktion belegen.

e WIE ARBEITET DIE , AKTIVITATEN“-FUNKTION?
o Stellen Sie sicher, dass Sie sich eine tagliche Schrittvorgabe gesetzt und dass Sie eine
der Uhrentasten im Abschnitt mit dem Symbol fiir die Anpassung des Gerats mit der
LAktivitat* belegt haben.
o Nach Driicken der zugewiesenen Taste erkennen Sie den Fortschritt Ihrer Aktivitat an der
Position der Zeiger auf dem auReren Rand des Zifferblatts.

e WIE FUNKTIONIERT DIE ,BENACHRICHTIGUNG"?

o Belegen Sie eine Ihrer Uhrentasten im Abschnitt mit dem Symbol fir die Anpassung des
Gerates mit der Funktion ,Benachrichtigungen”. Wenn Sie die ausgewahlte Uhrentaste
noch nicht mit Benachrichtigungen belegt haben, dann wird die App Sie auffordern, dies
Zu tun.

o Sie kdnnen auch neue Benachrichtigungen aufnehmen oder bestehende andern, indem
Sie die mithilfe der 3 Linien links oben in der App das Navigationsmen 6ffnen und auf
.Benachrichtigungen*” tippen.

o Nach Driicken der zugewiesenen Taste wandern die Zeiger zum zuletzt empfangenen
Alarm.

e WIE FUNKTIONIERT DIE ,, DATUMSANZEIGE*"?
o Belegen Sie eine lhrer Uhrentasten im Abschnitt mit dem Symbol firr die Anpassung des
Gerates mit der Funktion ,Datum".
o Nach Driicken der zugewiesenen Taste liegen die Zeiger auf dem Tagesdatum im
auRReren Rand des Zifferblatts.



e WIE FUNKTIONIERT DIE , ZIELVERFOLGUNG*"?

¢)

Belegen Sie eine lhrer Uhrentasten im Abschnitt mit dem Symbol fir die Anpassung des
Gerates mit der Funktion ,Zielverfolgung“. Wenn Sie die ausgewahlte Uhrentaste noch
nicht fir die Zielverfolgung belegt haben, dann wird die App Sie auffordern, dies zu tun.
Mit Drucken der zugewiesenen Taste wird der Fortschritt im Hinblick auf Ihr Ziel
protokolliert.

e WIE FUNKTIONIERT DIE ,ZWEITE ZEITZONE"?

O

Belegen Sie eine lhrer Uhrentasten im Abschnitt mit dem Symbol fir die Anpassung des
Gerates mit der Funktion ,Zweite Zeitzone". Wenn Sie die ausgewéhlte Uhrentaste noch
nicht fir die zweite Zeitzone belegt haben, dann wird die App Sie auffordern, dies zu tun.
Mit Dricken der zugewiesenen Taste verweist der Stundenzeiger auf die zweite
Zeitzone.

e WIE FUNKTIONIERT DAS , KLINGELN*?

(¢]

Belegen Sie eine lhrer Uhrentasten im Abschnitt mit dem Symbol fir die Anpassung des
Gerétes mit der Funktion ,Klingeln”.

Mit Driicken der zugewiesenen Taste wird Ihr Smartphone klingeln. Driicken Sie die
Taste erneut und das Klingeln wird beendet.

Damit das funktioniert, muss die App im Hintergrund laufen.

e WIE FUNKTIONIERT DIE , MUSIKSTEUERUNG*?

O

Belegen Sie eine lhrer Uhrentasten im Abschnitt mit dem Symbol fir die Anpassung des
Gerétes mit der ,Musiksteuerung".

Mit Driicken der zugewiesenen Taste spielt oder stoppt Ihre Musik. Mit zweimaligem
Dricken Uberspringen Sie einen Titel und mit Driicken und Halten gehen Sie einen Titel
zurlck.

Damit das funktioniert, muss die Musik-App gedffnet sein und die Gerate-App im
Hintergrund laufen.

e WIE FUNKTIONIERT DAS ,LAUTER STELLEN*?

(¢]

Belegen Sie eine lhrer Uhrentasten im Abschnitt mit dem Symbol fiir die Anpassung des
Gerates mit der Funktion ,Lauter stellen".

Mit Drucken der zugewiesenen Taste und geoffneter Musik-App wird die Lautstarke
erhoht.

e WIE FUNKTIONIERT DAS , LEISER STELLEN"?

(¢]

Belegen Sie eine lhrer Uhrentasten im Abschnitt mit dem Symbol fiir die Anpassung des
Gerates mit der Funktion ,Leiser stellen”.

Mit Driicken der zugewiesenen Taste und geodffneter Musik-App wird die Lautstarke
verringert.

e WIE FUNKTIONIERT DAS , FOTOGRAFIEREN"?

o

Belegen Sie eine lhrer Uhrentasten im Abschnitt mit dem Symbol fir die Anpassung des
Gerates mit der Funktion ,Fotografieren.

Offnen Sie die Kamera-App auf lhrem Telefon. Driicken Sie einmal, um ein einzelnes
Foto aufzunehmen oder driicken und halten Sie, um mehrere Fotos zu machen.



e Ich nutze Android und die Funktion , Take a Photo" arbeitet auf meinem Telefon nicht
einwandfrei. Wie behebe ich das Problem?
o Der Zoom Deiner Handykamera wird hochstwahrscheinlich tiber die Lautstarketasten
gesteuert. Diese Einstellung lasst die Kamera zoomen statt zu fotografieren, wenn Du auf
Deiner Uhr den Ausléser driickst. Das behebst Du, indem Du in den Einstellungen der
Kamera Deines Telefons die Lautstarkeregelung von Zoom auf Fotografieren &nderst.

BENACHRICHTIGUNGEN

e WAS SIND BENACHRICHTIGUNGEN?
o Benachrichtigungen sind ein Abschnitt der App, in welchem Sie die Benachrichtigungen
festlegen kdnnen, die Sie auf Ihrer Uhr erhalten mdchten.

e WAS IST DIE FUNKTION ,, MEIN PERSONENKREIS* UND WIE FUNKTIONIERT SIE?

o Mit,Mein Personenkreis” erhalten Sie Benachrichtigungen nur von ausgewahlten
Personen lhrer Adressliste. Sie kdnnen festlegen, ob Sie bei einem Anruf, einer SMS
und/oder einer E-Mail benachrichtigt werden mdchten.

o Die Benachrichtigungen aktivieren Sie, indem Sie auf den Schalter in der oberen rechten
Ecke des Benachrichtigungsschirms tippen. Neben ,Mein Personenkreis” kénnen Sie auf
~Hinzufigen" oder ,Bearbeiten” tippen. Durchsuchen oder scrollen Sie durch die
Kontakte, die Sie aufnehmen méchten und tippen Sie zum Speichern auf den riickwarts
gerichteten Pfeil.

o Damit Ihre Kontakte Sie per E-Mail benachrichtigen kénnen, missen Sie sie in den
Einstellungen lhres Smartphones aktivieren.

o Sie kdnnen bis zu 6 Personen hinzufiigen.

e WIE WAHLE ICH DIE APPS AUS, VON DENEN ICH BENACHRICHTIGUNGEN ERHALTEN
MOCHTE?

o Tippen Sie auf der Seite mit den Benachrichtigungen auf ,Hinzufligen" neben ,Meine
Apps"“ und durchsuchen oder scrollen Sie durch die Apps, die Sie aufnehmen mdchten
und tippen Sie zum Speichern auf den rlickwarts gerichteten Pfeil.

o Damit Ihre Apps Sie per E-Mail benachrichtigen kénnen, missen Sie sie in den
Einstellungen lhres Smartphones aktivieren.

o Hinzufigen kdénnen Sie bis zu 6 Apps.

e WAS PASSIERT, WENN ICH MEHRERE APP-BENACHRICHTIGUNGEN ZUR GLEICHEN
ZEIT ERHALTEN? WERDEN SIE ALLE AUF MEINEM GERAT ANGEZEIGT?
o BeiiPhones werden nicht alle Benachrichtigungen gesendet, wenn mehrere zur selben
Zeit auf dem Telefon eingehen (Sie haben z. B. Meine-App-Benachrichtigungen fiir alle
Apps und lhr Telefon empfangt Gmail, Inbox, Google+, Facebook und Facebook
Messenger zur selben Zeit, dann wird wahrscheinlich nur eine der ,Meine App*“-
Benachrichtigungen ausgelost).

e WIE KANN ICH ALLE MEINE BENACHRICHTIGUNGEN DEAKTIVIEREN?
o Zum Deaktivieren all Ihrer Benachrichtigungen tippen Sie auf den Ein-/Aus-Schalter in
der oberen rechten Ecke der Benachrichtigungsseite.

e WIE ENTFERNE ICH EINEN KONTAKT ODER EINE APP AUS MEINEN
BENACHRICHTIGUNGEN?



o Tippen Sie auf ,Bearbeiten* neben ,Mein Personenkreis* oder ,Meine Apps" und wischen
Sie nach links Uber den Kontakt oder die App, die Sie entfernen mdchten. Driicken Sie
auf das Symbol fur den Papierkorb.

e WIE VERHINDERE ICH DIE BEWEGUNG DER ZEIGER, WENN MEINE UHR BEI
BENACHRICHTIGUNGEN NUR VIBRIEREN SOLL?

o Tippen Sie bei jedem Kontakt und jeder App, fiir die Sie die Bewegung der Zeiger
verhindern méchten, auf den Text oder das Symbol ,Nur vibrieren“. Ihre Uhr wird nur
vibrieren, wenn Sie eine Benachrichtigung von dieser bestimmten App oder dem
bestimmten Kontakt erhalten.

e WIE KANN ICH DIE VIBRATIONSSTARKE MEINER HYBRID SMARTWATCH ANDERN?
Die Vibrationsstéarke kénnen Sie nur bei ausgewahlten Modellen andern.
Zum Andern der Vibrationsstarke tippen Sie auf die Linien des Symbols fiir das
Navigationsmenu am oberen linken Bildschirmrand, um das Navigationsmeni zu 6ffnen
und bis zu den ,Einstellungen“ zu scrollen. Tippen Sie auf ,Vibrationsstarke" und wahlen
Sie Leicht, Mittel oder Stark.

e WAS KANN ICH MACHEN, WENN ICH AUF MEINEM GERAT KEINE
BENACHRICHTIGUNGEN ERHALTE?

o Sie sollten sicherstellen, dass die Batterie geladen und Ihr Gerét mit der App richtig
verbunden ist. Damit das funktioniert, muss die App bei Benachrichtigungen im
Hintergrund laufen. Falls das Problem weiterhin besteht, sollten Sie lhr Gerat vom
Telefon trennen und erneut koppeln. Falls Sie eine andere Smartwatch tragen, die sehr
wohl Benachrichtigungen empfangt (z. B. Apple Watch, Pebble etc.), dann kann es sein,
dass die Benachrichtigung nicht immer an beide Geréte gesendet wird und in manchen
Fallen eben an nur ein Gerét.

e WAS KANN ICH MACHEN, WENN MEINE BENACHRICHTIGUNGEN NICHT ANKOMMEN?
o Achten Sie darauf, dass die App, die Sie fir den Empfang von Benachrichtigungen
ausgewahlt haben, diese von den Einstellungen her auf dem Sperrbildschirm lhres
Telefons anzeigen kann. Damit wird festgelegt, welche Benachrichtigungen tberhaupt
auf lhrem Gerat ankommen.

e WAS MACHE ICH, WENN MEINE ZEIGER NICHT - WIE VON MIR IN ,, MEINE
BENACHRICHTIGUNGEN" FESTGELEGT - AUF DIE RICHTIGE STELLE VERWEISEN?
o Achten Sie darauf, dass die App, die Sie fir den Empfang von Benachrichtigungen
ausgewabhlt haben, dies in den Einstellungen entsprechend eingestellt hat.
o Stellen Sie sicher, dass bei Speicherung eines Kontaktes unter zwei verschiedenen
Namen, z. B. John H und John Hart, beide Versionen aufgenommen sind.

KONTO-/GERATE-EINSTELLUNGEN

e WIE KANN ICH AUF DAS EINSTELLUNGEN-MENU ZUGREIFEN?

o Tippen Sie auf die 3 Linien oben links in der App, um das Navigationsmeni zu 6ffnen,
und dann auf ,Einstellungen®. In Ihrem Einstellungen-Meni kénnen Sie lhre Aktivitats-
und Schlafziele bearbeiten, lhr Profil, verbundene Apps, Benachrichtigungen und
Vibrationsstarke verwalten und einen Support anfordern.



e WIE KANN ICH MEIN PROFIL BEARBEITEN?
o lhren Vor- und Nachnamen, das Passwort und die persénlichen Daten &ndern Sie tUber
die ,Einstellungen” im App-Menu. Tippen Sie auf das gewiinschte Feld und bearbeiten
Sie es mithilfe der Tastatur. Tippen Sie auf den Zurtick-Pfeil, wenn Sie fertig sind.

e WIE KANN ICH MEIN KONTO LOSCHEN?
o  Sie léschen lhr Konto, indem Sie in den Einstellungen auf ,Mein Profil“ tippen. Tippen Sie
unten am Schirm auf ,Konto I6schen* und dann zum Bestatigen auf ,OK".

e WIE KANN ICH E-MAILS DE- UND REAKTIVIEREN?
o Sie de- und reaktivieren E-Mails, indem Sie in den Einstellungen auf ,,Opt-In* tippen. Mit
jedem Tippen schalten Sie die E-Mails ein bzw. Aus.

e WIE KANN ICH PUSH-BENACHRICHTIGUNGEN EIN- UND ABSCHALTEN?
o Die Push-Benachrichtigungen schalten Sie ab, indem Sie in den Einstellungen auf ,,Opt-
In“ tippen. Mit jedem Tippen schalten Sie die Push-Benachrichtigungen ein bzw. Aus.

e WIE KANN ICH DIE SPRACHE DER APP ANDERN?
o Die App-Sprache wird automatisch ausgewahlt, basierend auf der Sprache, die Sie fir Ihr
Telefon eingerichtet haben. Falls Ihr Telefon eine Sprache verwendet, in welche die Apps
nicht Gbersetzt wurde, ist die Standardsprache Englisch.

DATENSCHUTZ

e WIE WERDEN MEINE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERWENDET?

o Die ,Datenschutzrichtlinie” finden Sie unter den ,Einstellungen” der App. Tippen Sie auf
die 3 Linien oben links in der App, um das Navigationsmeni zu 6ffnen, und scrollen Sie
dann zu den ,Einstellungen*. Scrollen Sie bis ,Uber uns* hinunter. Dort finden Sie Links
zur Datenschutzrichtlinie und den allgemeinen Geschéftsbedingungen.

e WIE LANGE GILT DIE GARANTIE FUR MEINE HYBRID SMARTWATCH?
o Fur Ihre Hybrid Smartwatch gilt eine auf 2 Jahre begrenzte Garantie. Die verfigbaren
Service-Optionen hangen von dem Land ab, in welchem der Service angefordert wird.
Sie kdnnen sich auf das urspriingliche Verkaufsland beschranken. Unter
services.fossilgroup.com findest Du weitere Informationen.

e WAS IST, WENN ICH EINE FRAGE HABE, DIE MIR HIER NICHT BEANTWORTET WIRD?
o Hilfe erhalten Sie von unserem Kundensupport, wenn Sie in den App-Einstellungen auf
die Support-Taste tippen.
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INSTALACION GENERAL Y APP

e (QUE TELEFONOS SON COMPATIBLES CON MI RELOJ INTELIGENTE HIiBRIDO?
o Su Reloj Inteligente Hibrido es compatible con los teléfonos Android(TM) e
iPhone(R), concretamente con Android OS 5.0 o versiones superiores, iI0S
9.0/iPhone 5 y versiones superiores. Todos los dispositivos disponen de
Bluetooth(R) con transferencia de datos mejorada tipo 4.1 de baja energia.

e (QUE VIENE CON MI RELOJ INTELIGENTE HIBRIDO?
o Su Reloj Inteligente Hibrido viene preinstalado con una bateria tipo botén, e
incluye una Guia de Inicio Rapido y un Folleto de Garantia. Algunos modelos
también incluyen una herramienta de sustitucion de pilas.

e (QUE TIPO DE BATERIA TENGO?

o El reloj viene con una bateria de litio tipo boton. El reloj viene con una bateria de
litio tipo botén. Vaya al mena de navegacion principal que se encuentra en la
parte superior izquierda de la pantalla y abra "Mis dispositivos". Pulse en su
dispositivo y vaya hasta "Bateria" en el menu para comprobar el tipo de bateria.

e /COMO CONFIGURO MI DISPOSITIVO?
o Siga estos pasos para configurar su dispositivo:

m En el teléfono, descargue e instale la aplicacion de la App Store o Google
Play Store. Siga las instrucciones para configurar una cuenta.

m Para establecer el reloj en modo de emparejamiento, pulse y mantenga
pulsado el botén central del reloj hasta que vibre 3 veces. Aparecera una
animacion de las manecillas del reloj.

m La aplicacion le guiara por el proceso de conectar y configurar el Reloj
Inteligente Hibrido.

m Puede que tenga que actualizar el firmware. Si es asi, pulse
"ACTUALIZAR FIRMWARE" y espere a que se complete la actualizacion.
No cierre la aplicacion mientras se lleva a cabo la actualizacion.

e HE PULSADO EL BOTON CENTRAL PERO LAS MANECILLAS SOLO GIRAN UNA
VEZ Y SE DETIENEN. ¢ QUE OCURRE?
o Auln no se establecido el modo de emparejamiento en el Reloj Inteligente
Hibrido.

m En su teléfono, descargue e instale la app de la App Store o de Google
Play Store. Siga las instrucciones para configurar una cuenta.

m Para establecer el reloj en modo de emparejamiento, pulse y mantenga
pulsado el boton central del reloj hasta que vibre 3 veces. Aparecera una
animacioén de las manecillas del reloj.

m La aplicacion le guiara por el proceso de conectar y configurar el Reloj
Inteligente Hibrido.



e (A QUE DISTANCIA PUEDE ESTAR MI RELOJ INTELIGENTE HIiBRIDO DE MI
TELEFONO SIN PERDER LA CONEXION?
o El alcance de la conexién inalambrica Bluetooth entre su teléfono y el Reloj
Inteligente Hibrido puede variar mucho en funcion del entorno. En general,
deberia tener al menos 10 metros (o 30 pies) de conectividad.

e (TENGO QUE CONECTAR MI RELOJ A MI TELEFONO PARA SINCRONIZAR LOS
DATOS CON LA APP?
o No, todos los datos y la informacién del dispositivo se sincronizan de forma
inalambrica con la app del teléfono inteligente a través de la tecnologia
Bluetooth.

e ;COMO PUEDO DESCARGAR LA APP?

o iOS: entre en la App Store, escriba el nombre completo de la aplicacion en el
recuadro de busqueda, seleccione la aplicacion y pulse en "Obtener". Espere a
gue la app se descargue en el teléfono.

o Android: entre en la tienda de Google Play, escriba el nombre de la marca en el
recuadro de busqueda, seleccione la aplicacion y pulse en "Instalar”. Espere a
gue la app se descargue en el teléfono.

e COMO PUEDO REGISTRAR UNA CUENTA PARA USAR LA APP?
o Puede registrarse con su direccion de email, cuenta de Facebook o cuenta de
Google.

e /POR QUE TENGO QUE DAR MIS DATOS DE FECHA DE
NACIMIENTO/PESO/ALTURA?
o Su edad, peso y altura actualizan nuestros algoritmos de actividad (pasos,
calorias, etc.) y mejoran su precision.

e ;COMO PUEDO DESINSTALAR LA APP?
o I0S: pulse y mantenga pulsado el icono de la app hasta que aparezca una "X"
en la esquina superior izquierda del icono. Pulse la "X".
o Android: desintale la app yendo a "Apps". Pulse y mantenga pulsada la app y
arrastrela hasta el icono de Desinstalar.

e ,COMO REINICIO LOS TUTORIALES?
o En el mena de navegacion principal de la app que se encuentra en la parte
superior derecha de la pagina principal, vaya a Ajustes > Soporte > Reiniciar
Tutoriales. Aqui puede reiniciar todos los tutoriales e instrucciones.

EMPAREJAR/SINCRONIZAR

e ;COMO CONECTO MAS RELOJES O WEARABLES CON LA APP?



@)

Abra la app. En el menu de navegacién principal de la app que se encuentra en
la parte superior derecha de la pagina principal, pulse en "Mis dispositivos".
Pulse en el boton "Afadir" en la parte superior de la pantalla. Siga los pasos de
"¢ COMO CONFIGURO MI DISPOSITIVO?". Recuerde que solo puede haber un
dispositivo activado y conectado a la vez.

e (POR QUE NO PUEDO EMPAREJAR MI RELOJ A Ml TELEFONO?

o

Podria ser por uno de los siguientes motivos:

m No ha descargado e instalado la app. Siga las instrucciones de
"CONFIGURACION GENERAL Y APP".

m Puede que su reloj no esté lo suficientemente cerca de su teléfono.
Acerque su reloj al teléfono.

m Es posible que el Bluetooth del teléfono esté desactivado. La app le
avisara de que el Bluetooth esta apagado y le pedira que vuelva a
encenderlo. Pruebe a activar el Bluetooth de su teléfono a través de la
configuracion de Bluetooth del teléfono. Si ya esta activado, pruebe a
desactivar y activar el Bluetooth.

m Es posible que los Servicios de Localizacion estén desactivados en el
teléfono. La app le avisara de que los Servicios de Localizacién estan
desactivados y le pedira que vuelva a activarlos.

m Es posible que sea necesario desemparejar y volver a conectar el reloj al
teléfono. Es posible que tenga que salir de la app y abrirla de nuevo.

m Le queda poca bateria. Siga las instrucciones de "¢, COMO
INSTALO/SUSTITUYO LA BATERIA?"

e (COMO DESEMPAREJO EL RELOJ DE MI TELEFONO?

o

o

Abra la app.

En el menu de navegacién principal de la app que se encuentra en la parte
superior izquierda de la pantalla, vaya a "Mis dispositivos" y abra el reloj que
desea desemparejar. Vaya hacia abajo y en la parte inferior de la pantalla pulse
en "Eliminar este dispositivo".

Por ultimo, vaya a los ajustes de Bluetooth del teléfono y seleccione el nombre
de reloj para olvidar o desemparejar el dispositivo.

e (CUANTOS DISPOSITIVOS PUEDO EMPAREJAR CON LA APP?

o

Puede emparejar tantos dispositivos con la app como desee, pero solo un
dispositivo puede estar activo y conectado para hacer el seguimiento a la vez.

e (COMO PASO DE UN DISPOSITIVO EMPAREJADO A OTRO?

o

Abra la app. En el menu de navegacion principal de la app que se encuentra en
la parte superior derecha de la pagina principal, pulse en "Mis dispositivos" y
seleccione el dispositivo que desea usar, pulsando en "Activar". Tenga en
cuenta que solo un dispositivo puede estar activo y conectado para hacer el
seguimiento a la vez.



e (POR QUE NO SE SINCRONIZA MI RELOJ INTELIGENTE HIBRIDO?
o Podria ser por uno de los siguientes motivos:

El reloj puede desconectarse si sale del alcance de Bluetooth del
teléfono. El alcance de Bluetooth es de 10 metros (30 pies) si no hay
puertas, paredes u otros obstaculos entre el teléfono y el reloj.

Es posible que el teléfono tenga el Bluetooth desactivado. La app le
avisara de que el Bluetooth estd apagado y le solicitard que vuelva a
encenderlo. Pruebe a activar el Bluetooth de su teléfono a través de la
configuracion de Bluetooth del teléfono. Si ya esta activado, pruebe a
desactivar y activar el Bluetooth.

Si su reloj se sigue desconectando después de cambiar la bateria y
estando dentro del alcance de Bluetooth del teléfono, pruebe a apagar y
encender el Bluetooth.

Si esta dentro del alcance del Bluetooth del teléfono y el reloj no se
sincroniza, puede que el reloj tenga poca bateria. Siga las instrucciones
de "¢, COMO INSTALO/SUSTITUYO LA BATERIA?" para sustituir la
bateria.

Si ninguna de estas sugerencias funciona, pulse el botén de Soporte en
la Configuracion de la App para contactar con nosotros. Pulse en el menu
de navegacion en la parte superior izquierda de la pantalla y pulse en
"Configuracién" para acceder a Soporte.

e Con qué frecuencia necesito sincronizar mi smartwatch hibrido en la aplicacién?
o Recomendamos sincronizar al menos una vez a la semana para garantizar que
el dispositivo esta siempre actualizado y funcionando correctamente. Una
sincronizacion regular en la aplicacion también evita la pérdida de datos de
Actividad.

BATERIA

e (COMO INSTALO/SUSTITUYO LA BATERIA?
o Lainstalacion de las pilas puede variar segun el modelo.

Sostenga el dispositivo firmemente hacia abajo.

Inserte la herramienta provista 0 una moneda en la ranura de la parte
posterior de la caja. (Figura A)

Para abrir, aplique una ligera presién mientras gira la herramienta o
moneda a la izquierda. Alinee los puntos o marcadores. Evite girar en
exceso. (Figura B).

Pulse de nuevo en un lado del estuche para abrirlo desde el otro lado.
Extraiga manualmente la parte posterior de la caja. (Figura C)

Inserte la bateria con el "+" o el logotipo hacia arriba. (Figura D)
Vuelva a colocar la parte posterior de la caja.



m Para cerrar, aplique una ligera presion mientras gira la herramienta o
moneda a la derecha. Alinee los puntos o marcadores. Asegurese de que
los puntos o marcadores estan alineados exactamente a la posicion de
cierre y que la parte posterior de la caja esta totalmente cerrada sin
huecos. (La Figura E muestra la parte posterior de la caja en posicion de
cierre)

¢ CUANTO DURARA LA BATERIA DEI RELOJ INTELIGENTE HIiBRIDO?
o Segun el modelo de reloj y su uso, la bateria durara entre 5y 12 meses.

¢, COMO SE S| AL RELOJ INTELIGENTE HIBRIDO LE QUEDA POCA BATERIA Y
TIENE QUE CAMBIARSE?
o La app le avisara cuando quede poca bateria. Cuando no quede suficiente
bateria para las vibraciones, todas las agujas marcaran la posicion 6 en su reloj.
La app le avisara de que las funciones que usan la vibracién no funcionaran
hasta que se cambie la bateria. Puede descartar la notificacion de bateria baja
en la app, asi como en el reloj pulsando cualquier botdén. Después de haber
descartado esta notificacion, el reloj volvera a dar la hora.

¢, COMO MAXIMIZO LA VIDA UTIL DE LA BATERIA?



o Las notificaciones le avisan con una vibracion y/o movimiento de las manecillas
en su reloj. Las alertas frecuentes pueden hacer que la bateria se agote con
mayor rapidez. Para maximizar la vida util de la bateria, puede:

m Reducir el nUumero de personas o aplicaciones que ha seleccionado en
las notificaciones. Consultar "¢, COMO PUEDO ELIMINAR UN
CONTACTO O UNA APP DE MIS NOTIFICACIONES?" para averiguar
cémo hacerlo.

m Desactivar las notificaciones. Consultar "¢, COMO DESACTIVO LAS
NOTIFICACIONES?" para averiguar como hacerlo.

m Sisu modelo es compatible con la Funcionalidad de Alarma, desactive
las alarmas.

e ¢QUE TIPO DE BATERIA TENGO?
o El reloj viene con una bateria de litio tipo botén. Vaya al menu de navegacion
principal que se encuentra en la parte superior izquierda de la pantalla y abra
"Mis dispositivos". Pulse en su dispositivo y vaya hasta "Bateria" en el menu
para comprobar el tipo de bateria.

e (DONDE PUEDO OBTENER UNA BATERIA DE RECAMBIO PARA MI RELOJ

INTELIGENTE HIBRIDO?
o Las pilas de litio se encuentran en la mayoria de tiendas que venden pilas.

CARACTERISTICAS

e (COMO PUEDO SABER MAS ACERCA DE LAS FUNCIONES DEL DISPOSITIVO?
o Abra el menu de navegacién pulsando el icono del menu en la parte superior
izquierda de la aplicacion, seleccione "Configuracién" y vaya a "Funciones del
dispositivo" para obtener mas informacién acerca de su dispositivo.

e (MIRELOJ ES RESISTENTE AL AGUA Y/O POLVO?
o Elreloj es resistente tanto a salpicaduras como a polvo, pero no se recomienda
sumergirlo en agua. Ademas, el material de la correa como el cuero puede tener
una mala reaccion al agua y polvo.

e /Ml RELOJ TIENE UNA PANTALLA, MICROFONO Y/O ALTAVOZ?
o No tiene pantalla, micr6fono ni altavoces.

e (MI RELOJ HIBRIDO MIDE MI FRECUENCIA CARDIACA?
o No, este dispositivo no es capaz de medir la frecuencia cardiaca.

e (MIRELOJ INTELIGENTE HIBRIDO DISPONE DE GPS?
o No, este dispositivo no dispone de GPS.



¢PUEDE MI RELOJ INTELIGENTE HIiBRIDO MEDIR MI SUENO?
o Si, puede llevar su reloj a la cama para monitorizar su descanso, incluyendo el
suefio ligero y profundo.

¢ME DARA LA HORA AUNQUE EL RELOJ NO ESTE CONECTADO CON MI
TELEFONO?
o Si, el reloj seguird dando la hora en la zona horaria en la que se conecté por
ltima vez.

¢COMO AJUSTO LA HORA EN MI RELOJ INTELIGENTE HIBRIDO?

o Para ajustar la hora en su Reloj Inteligente Hibrido, primero debe emparejar el
reloj al teléfono. El reloj se actualizara automaticamente para mostrar la misma
zona horaria que el teléfono.

o La hora en su Reloj Inteligente Hibrido no se puede cambiar manualmente. Una
vez emparejado, siempre lee la hora en el teléfono.

LA FUNCION DE CONTROLAR MI MUSICA Y/O HACER UNA FOTO NO FUNCIONA
DEBIDAMENTE EN ANDROID, ¢ COMO PUEDO SOLUCIONARLO?

o Sitiene problemas con la conectividad en Android, es muy probable que se trate
de un problema con la conexion Bluetooth. Tendra que borrar los datos en la
seccion de Compartir Bluetooth de Ajustes en el teléfono para solucionar el
problema.

Android 4.x y 5.x

o (Ajustes > Apps > Compartir Bluetooth > Borrar datos)

o Abra los Ajustes del teléfono y vaya a la Seccion de aplicaciones. Seleccione
Compartir Bluetooth y, a continuacion, Borrar datos.

Android 6.x

o (Ajustes > Aplicaciones > Gestor de aplicaciones > Mostrar aplicaciones del
sistema [desde el menu pequefio en la parte superior derecha] > Compartir
Bluetooth > Almacenamiento > Borrar datos)

o Abra los Ajustes del teléfono y vaya a la Seccion de aplicaciones. Seleccione
Gestor de aplicaciones y pulse en Mostrar aplicaciones del sistema. A
continuacion, seleccione Compartir Bluetooth, vaya al a seccién de
Almacenamiento y a Borrar datos.

¢COMO CALIBRO MI TELEFONO INTELIGENTE HIBRIDO?

o Calibre su reloj con la app pulsando en el menu de navegacion en la parte
superior izquierda de la pantalla. En el menu de navegacion que se encuentra en
la pantalla superior izquierda de la pagina principal, seleccione "Mis
dispositivos”, pulse en el dispositivo que se desea calibrar y seleccione
"Calibrar". La aplicacién le guiara por el proceso de calibracion.



= |cono de actividad

CONTROL DE LA ACTIVIDAD

e (QUE TIPOS DE DATOS DE ACTIVIDAD RASTREA MI RELOJ INTELIGENTE
HIBRIDO?
o Su reloj hace un seguimiento de la actividad (pasos, calorias y distancia) y
suefo (despierto, suefio ligero y suefio profundo). Ademas, la app le permite
hacer un seguimiento del progreso hacia una meta personal como beber agua o
hacer ejercicio.

e COMO ME DESPLAZO ENTRE LA VISTA DIARIA, SEMANAL Y MENSUAL EN LA
APP?
o Pulse el icono de Actividad de la parte inferior de la pagina principal.
o En la vista diaria, deslice la pantalla hacia arriba para ver su vista semanal y
h&galo de nuevo para ver su vista mensual. Para volver a la vista diaria, deslice
hacia abajo.

e ;COMO PUEDO VER MI HISTORIAL DE ACTIVIDAD EN LA APP?
o Pulse el icono de Actividad de la parte inferior de la pagina principal.
o En la vista diaria, desplacese hacia abajo para ver su historial de actividad en su
vista diaria, semanal y mensual.

e ;COMO PUEDO ACCEDER A Ml CONFIGURACION DE LA ACTIVIDAD O
ACTUALIZAR MI META DE PASOS?
o Pulse el icono de Actividad de la parte inferior de la pagina principal.
o En la vista diaria, pulse en los 3 puntos de la esquina superior derecha de la
pantalla y seleccione "Cambiar meta de pasos".

e ;COMO PUEDO ACTUALIZAR MI ALTURA O PESO?
o Para actualizar su altura o peso, pulse el icono del mena de navegacion en la
esquina superior izquierda de la app. Pulse su nhombre de usuario y se le dirigira
a su perfil, donde puede editar su altura y peso. Pulse "Guardar" en la parte
superior derecha para guardar su informacion actualizada.

e COMO PUEDO CAMBIAR LAS UNIDADES DE MEDIDA?
o Para cambiar el sistema de unidades, pulse el icono del menu de navegacion en
la esquina superior izquierda de la app. Seleccione "Configuracién" en el menu.
Pulse "Unidades" para seleccionar sus unidades de medida.

e (QUE ACTIVIDADES SON MAS ADECUADAS PARA MI DISPOSITIVO?
o Este tracker de actividad es el mas adecuado para capturar los pasos al
caminar, correr y actividades similares durante todo el dia. El dispositivo solo es



resistente a las salpicaduras, asi que la natacién no es una actividad
recomendada.

NO PARECE HABER UN SEGUIMIENTO DE LOS DATOS SOBRE MIS
PASOS/ACTIVIDAD, ¢(COMO PUEDO SOLUCIONARLO?

o Asegurese de haber incorporado la Actividad para configurar el seguimiento.
Puede reiniciar su tutorial marcando "COMO PUEDO REINICIAR TUTORIALES"
si lo ignoré al configurar el dispositivo por primera vez.

o A continuacién, compruebe que su dispositivo esté encendido, tiene la bateria
cargada y esté conectado a la app. Para sincronizar, entre en la pantalla de
Actividad y tire hacia abajo para iniciar el proceso de sincronizacion.

PARECE QUE LOS DATOS SOBRE MIS PASOS/ACTIVIDAD NO SON PRECISOS,
¢POR QUE?
o Podria ser por uno de los siguientes motivos:

m Asegurese de haber incorporado la Actividad y configurado el
seguimiento.

m  AsegUrese de que la bateria de su dispositivo no esta agotada y de que
se est4 sincronizando con la app.

m AsegUrese de que el dispositivo esté ajustado a la mufieca.

m El dispositivo solo hace un seguimiento de caminar, correr y otras
actividades relacionadas. Si sostiene algo en la misma mano que el
dispositivo mientras camina, puede que no cuente todos los pasos
correctamente.

m Utilizamos sensores y un complejo algoritmo para determinar cuando
alguien ha dado un paso. Creemos que nuestro algoritmo es una
representacion exacta del movimiento real e ignora los falsos
movimientos, como mover el brazo simplemente.

¢POR QUE NO VEO QUE SE CUENTE NINGUNA CALORIA?
o No puede ver las métricas de calorias hasta establecer la altura y el peso. Para
actualizarlo, consulte ; COMO PUEDO ACTUALIZAR MI ALTURA O PESO?

¢SI'NO SINCRONIZO MI RELOJ, PERDERE MIS DATOS DE ACTIVIDAD?
o Su reloj puede almacenar datos durante 14 dias entre sincronizaciones.

¢ PUEDO APUNTAR MANUALMENTE ACTIVIDAD O EJERCICIO?
o No, en este momento no puede apuntar manualmente actividades fisicas.

¢ PUEDO ENVIAR MIS DATOS DE LA ACTIVIDAD A OTRAS APPS?
o Si, puede enviar sus datos de pasos a las apps de Google Fit™, UA Record™
de Under Armour, UP de Jawbone™ y Apple Health.

¢PUEDO ENVIAR MIS DATOS DE ACTIVIDAD DE OTRAS APPS A ESTA APP?



o No, solo puede exportar sus datos a otras apps (no puede importar datos).

¢POR QUE MI NUMERO DE PASOS ES DIFERENTE EN ESTA APP QUE EN OTRAS
APPS DE SEGUIMIENTO QUE USO?
o Utilizamos sensores y un algoritmo complejo para determinar los pasos que da.
Cada app tiene un algoritmo diferente que causa variaciones en los datos.

CONTROL DEL SUENO

¢QUE TIPO DE ACTIVIDAD DE SUENO SE RASTREA?
o Siusa el dispositivo para dormir, puede realizar un seguimiento de forma
automatica de cuando se duerme, la duracidn del suefio, la duracién del suefio
ligero y del suefio profundo, y de cuando se despierta.

¢, COMO ME DESPLAZO ENTRE LA VISTA DIARIA, SEMANAL Y MENSUAL EN LA
APP?
o En la vista diaria, deslice la pantalla hacia arriba para ver su vista semanal y
hagalo de nuevo para ver su vista mensual. Para volver a la vista diaria, deslice
hacia abajo.

¢ COMO PUEDO VER MI HISTORIAL DE SUENO EN LA APP?
o Deslice la pantalla de izquierda a derecha para ver su historial de suefio en las
vistas diarias, semanales, y mensuales.

NO PARECE HABER UN SEGUIMIENTO DE LOS DATOS DE MI SUERNO, ¢COMO
PUEDO SOLUCIONARLO?

o AsegUrese de haber incorporado el suefio para configurar el seguimiento. Puede
reiniciar su tutorial marcando "COMO PUEDO REINICIAR TUTORIALES" si lo
ignoro6 al configurar el dispositivo por primera vez.

o A continuacién, compruebe gue su dispositivo esté encendido, tiene la bateria
llena y esta conectado a la app. Para sincronizar, entre en la pantalla de Suefio y
tire hacia abajo para iniciar el proceso de sincronizacion.

PARECE QUE LOS DATOS DE MI SUENO NO SON PRECISOS EN LA APP, ¢ POR
QUE?
o Podria ser por uno de los siguientes motivos:
m Asegurese de haber incorporado el suefio para configurar el seguimiento.
m Compruebe que su dispositivo esté encendido, cargado y conectado a la

app.

¢ COMO PUEDO MODIFICAR MI REGISTRO DE SUENO?
o En este momento no puede modificar su suefio.



e (TENGO QUE DARLE A ALGUN BOTON O HACER ALGO PARA EMPEZAR A
HACER UN SEGUIMIENTO DE MI SUENO?
o No, su Reloj Inteligente Hibrido rastrea automaticamente su suefio, asi que no
necesita hacer nada para entrar al o salir del modo de suefio.

e (PUEDO ENVIAR MIS DATOS DE SUENO A OTRAS APPS?
o No, no puede enviar sus datos de suefio a otras apps.

e (PUEDO IMPORTAR MIS DATOS DE SUENO DESDE OTRAS APPS?
o No, no puede recibir datos de suefio de otras apps.

= icono de Metas

SEGUIMIENTO DE METAS

e (QUE ES EL SEGUIMIENTO DE METAS?
o Su reloj le permite hacer un seguimiento hacia una meta preestablecida o
personal de su eleccidn. Crear metas le permite crear habitos saludables como
beber agua o hacer ejercicio.

e ;COMO ESTABLEZCO UNA META?

o Pulse el icono de Metas al final de la parte inferior de la pantalla de la app.

o Pulse el boton de "+" de la pantalla y luego elija una de las metas
preestablecidas o cree una suya. En cuanto haya establecido la frecuencia y
duracion de su meta, pulse "Empezar Objetivo".

o Sidesea que un pulsador/botén rastree una meta, use el boton "ESTABLECER
COMO RASTREADOR" de la pagina de Metas o vaya a Personalizar mi
dispositivo en la app para asignar la funcion.

e (;COMO PUEDO REGISTRAR Ml PROGRESO?
o Registre el progreso hacia su meta pulsando el botdn inferior del reloj o
manualmente en la aplicacién pulsando el botén "+".

e ;COMO PUEDO MODIFICAR MI META?
o Pulse el icono de Metas en la parte inferior de la pantalla de la aplicacion.
o Pulse los 3 puntos de la parte superior derecha de la pantalla y seleccione
"Editar Meta".

e /QUE PASA CUANDO ALCANZO MI META?
o La app le felicitara al alcanzar su meta. Puede decidir si finalizar su meta o
continuar.



Q

= icono de Personalizar dispositivo

PERSONALIZAR MI DISPOSITIVO

e (COMO PUEDO PERSONALIZAR MI DISPOSITIVO?

o Puede acceder a esta seccion de la app pulsando el icono de Personalizar
dispositivo en la parte inferior de la pantalla principal.

o En esta seccién puede configurar los pulsadores/botones del reloj para que
desemperien diversas funciones disponibles de una lista, como Fecha, Segundo
huso horario, Control de musica, Hacer sonar mi teléfono, etc.

o También puede crear un conjunto predefinido de funciones para los
botones/empujadores y guardar la configuracién pulsando "Guardar" y
nombrando su ajuste favorito.

e COMO CAMBIO LAS ACCIONES DE LOS BOTONES DEL RELOJ?

o Puede cambiar los botones del reloj yendo a la seccion del icono de Personalizar
dispositivo de la app y pulsando "Editar" junto al nombre de la funcion y el boton
asignado. Elija una funcién nueva para el botdn que desee cambiar en la lista de
funciones disponibles. Ahora su reloj realizara esta funcién cuando pulse el
botén asignado.

o Siya ha asignado una funcion a un botdn, no sera posible asignar la misma
funcion a otro botén. Primero debe modificar la funciéon del botén, restableciendo
la funcién que tenia asignada inicialmente, antes de asignarla a un botén nuevo.

e (COMO SE USA LA FUNCION "ACTIVIDAD"?

o Asegurese de establecer su meta de pasos diaria y asignar "Actividad" a uno de
los botones del reloj en la seccion del icono de Personalizar dispositivo de la
app.

o Al pulsar el botdn asignado, las manecillas del reloj apuntan al progreso de la
actividad en la esfera exterior.

e ;COMO SE USA LA FUNCION "NOTIFICACIONES"?

o Asigne "Notificaciones" a uno de los botones del reloj en la seccién del icono de
Personalizar dispositivo de la app. La app le solicitara que configure las
notificaciones seleccionadas para que funcionen con el botdn del reloj asignado
si no tiene ninguna notificacion activa.

o También puede afadir o editar sus notificaciones, seleccionando las 3 lineas en
la parte superior izquierda de la aplicacion para abrir el menu de navegacion y
tocando "Notificaciones".

o Al pulsar el botdn asignado, las manecillas del reloj apuntan a la Ultima alerta
gue ha recibido.

e (COMO SE USA LA FUNCION "FECHA"?



o Asigne "Fecha" a uno de los botones del reloj en la seccién del icono de
Personalizar dispositivo de la app.

o Al pulsar el botdn asignado, las manecillas del reloj apuntan al dia del mes en la
esfera exterior.

¢ COMO SE USA LA FUNCION DE "SEGUIMIENTO DE METAS"?

o Asigne "Seguimiento de metas" a uno de los botones del reloj en la seccion del
icono de Personalizar dispositivo de la app. La app le solicitard que configure
una meta para que funcione con el botén asignado del reloj si ain no tiene una
meta establecida.

o Al pulsar el boton asignado, se registra el progreso hacia la meta.

¢ COMO SE USA LA FUNCION DE "SEGUNDO HUSO HORARIO"?

o Asigne "Segundo huso horario" a uno de los botones del reloj en la seccion del
icono de Personalizar dispositivo de la app. La app le solicitara que configure un
segundo huso horario para que funcione con el boton asignado del reloj si aun
no tiene una meta establecida.

o Al pulsar el botén asignado, la manecilla de la hora cambiara para mostrar su
segundo huso horario.

¢COMO SE USA LA FUNCION DE "HACER SONAR M| TELEFONO"?
o Asigne "Hacer sonar mi teléfono" a uno de los botones del reloj en la seccion del
icono de Personalizar dispositivo de la app.
o Al pulsar el boton asignado, el teléfono sonara. Pulse de nuevo el boton para
silenciar el sonido.
o La app debe ejecutarse en segundo plano para que esta funcién se ejecute.

¢ COMO SE USA LA FUNCION DE "CONTROLAR MI MUSICA"?

o Asigne "Controlar mi musica" a uno de los botones del reloj en la seccién del
icono de Personalizar dispositivo de la app.

o Al pulsar el botdn asignado, la muasica se reproducira o pausara. Haga doble clic
en el boton para saltar un pista o pulse y mantenga pulsado para volver a la
pista anterior.

o La app debe estar abierta y la app del dispositivo debe ejecutarse en segundo
plano para que esta funcion se ejecute.

¢COMO SE USA LA FUNCION DE "SUBIR VOLUMEN DE MUSICA"?
o Asigne "Subir volumen de musica" a uno de los botones del reloj en la seccion
del icono de Personalizar dispositivo de la app.
o Cuando pulse el boton asignado y la aplicacion musical esté abierta, el volumen
subira.

¢COMO SE USA LA FUNCION DE "BAJAR VOLUMEN DE MUSICA"?



o Asigne "Bajar volumen de musica" a uno de los botones del reloj en la seccion
del icono de Personalizar dispositivo de la app.

o Cuando se pulse el botdn asignado y la aplicacion musical esté abierta, el
volumen bajara.

e ;COMO SE USA LA FUNCION DE "HACER UNA FOTO"?
o Asigne "Hacer una foto" a uno de los botones del reloj en la seccion del icono de
Personalizar dispositivo de la app.
o Abrala app de la camara de su teléfono. Pulse una vez para hacer una foto o
pulse y mantenga pulsado para hacer una rafaga de fotos.

e Soy usuario de Android, y la caracteristica de "Haz una foto" no funciona
correctamente en mi teléfono. ¢Cémo lo arreglo?

o Los ajustes de la cAmara de tu teléfono parece estar configurado para hacer
zoom con los botones del volumen. Esto hace que la camara haga zoom en vez
de sacar una fotografia cuando esta en tu reloj. Para solucionar esto, ve a los
ajustes de camara de tu teléfono y cambia el control del volumen de zoom a
hacer fotos.

NOTIFICACIONES

e (QUE ES "NOTIFICACIONES"?
o Notificaciones es una seccién de la app que le permite personalizar las
notificaciones que desea recibir en su reloj.

e (QUE ES LA FUNCION "MI GENTE" Y COMO FUNCIONA?

o Mi Gente le permite recibir notificaciones de personas seleccionadas de su lista
de contactos. Puede elegir si quiere ser notificado cuando le llamen, envien un
mensaje y/o un correo electrdnico.

o Active las Notificaciones y deslice el boton de la esquina derecha superior de la
pantalla de Notificaciones. Junto a "Mi gente”, puede tocar para "Afadir" o
"Editar". Busque o desplacese por los contactos que desea afiadir y toque en la
flecha de atras para guardar.

o Para que las notificaciones de su correo electronico funcionen correctamente,
debe activarlas en los ajustes del teléfono.

o Puede afiadir hasta 6 personas.

e ;COMO SELECCIONO LAS APPS DE LAS QUE QUIERO RECIBIR
NOTIFICACIONES?

o En la pagina de inicio de notificaciones, pulse "Afadir" junto a "Mis
Aplicaciones", busque las apps que quiera elegir y pulse la flecha de atras para
guardar.

o Para que las notificaciones de la app funcionen correctamente, debe activarlas
en los ajustes del teléfono.



o Puede afadir hasta 6 apps.

¢ QUE PASA SI RECIBO VARIAS NOTIFICACIONES DE APPS A LA VEZ?
¢(APARECEN TODAS EN MI DISPOSITIVO?
o EniPhone, no se enviaran todas las notificaciones en caso de que reciba varias
notificaciones al mismo tiempo (por ejemplo, si recibe Notificaciones de Mi App
para todas sus apps y su teléfono recibe Gmail, Inbox, Google+, Facebook y
Facebook Messenger al mismo tiempo, es posible que solo se active una de las
notificaciones de "Mi App").

¢PUEDO DESACTIVAR TODAS MIS NOTIFICACIONES?
o Para desactivar todas las notificaciones, deslice el boton de on/off de la esquina
superior derecha en la pagina de inicio de Notificaciones.

¢COMO PUEDO ELIMINAR UN CONTACTO O UNA APP DE MIS
NOTIFICACIONES?
o Pulse "Editar" junto a "Mi Gente" o "Mis Aplicaciones" y pase el dedo hacia la
izquierda en el contacto o aplicacion que desea eliminar. Pulse el icono de
papelera.

¢COMO PUEDO DESACTIVAR EL MOVIMIENTO DE LAS AGUJAS PARA LAS
NOTIFICACIONES CUANDO SOLO QUIERO QUE MI RELOJ VIBRE?
o Pulse el texto o el icono de Solo vibracién para cada contacto o app para el que
desea desactivar el movimiento de las manecillas. Su reloj solo vibrara cuando
reciba una notificacioén de ese contacto o app.

¢COMO PUEDO CAMBIAR LA POTENCIA DE LA VIBRACION DE MI RELOJ
INTELIGENTE HIBRIDO?

o Solo algunos modelos permiten cambiar la potencia de la vibracion.

o Para cambiar la potencia de la vibracidn, pulse las lineas del icono de Menu de
navegacion en la parte superior izquierda de la pantalla para abrir el menu de
navegacion y vaya a "Configuracion". Pulse "Potencia de vibracion" y seleccione
Suave, Media o Fuerte.

¢ QUE PASA SI NO RECIBO NOTIFICACIONES EN MI DISPOSITIVO?

o Deberia comprobar que su dispositivo tenga bateria y que esté conectado
correctamente a la app. La app debe ejecutarse en segundo plano para que las
notificaciones funcionen correctamente. Si el problema continla, puede
desemparejar el dispositivo del teléfono y emparejarlo de nuevo. Si estad usando
otro reloj inteligente que recibe notificaciones (por ejemplo, Apple Waitch,
Pebble, etc.), es posible que la notificacion no llegue siempre a ambos
dispositivos y que en algunos casos solo llegue a uno de los dos.

¢QUE PASA SI NO APARECEN LAS NOTIFICACIONES?



o Compruebe la aplicacion que ha seleccionado para enviarle notificaciones tiene
los ajustes configurados para mostrar notificaciones en la pantalla de bloqueo
del teléfono. Esto determina qué notificaciones llegan a su dispositivo.

e (QUE PASA SI LAS MANECILLAS NO APUNTAN AL LUGAR QUE HE ELEGIDO EN
MIS NOTIFICACIONES?
o Compruebe que la app que ha seleccionado para enviarle notificaciones tiene
los ajustes configurados.
o En caso de que un contacto esté guardado con dos nombres diferentes, por
ejemplo, Juan H y Juan Herrera, asegurese de que ambos estén incluidos.

AJUSTES DE CUENTA Y DEL DISPOSITIVO

e (COMO PUEDO ACCEDER AL MENU DE CONFIGURACION?

o Seleccione las 3 lineas de la parte superior izquierda de la app para abrir el
menul de Navegacion y pulse "Configuracién”. En su menu de Configuracion
puede modificar sus metas de actividad y suefio, gestionar su perfil, apps
conectadas, notificaciones, potencia de vibracién y recibir soporte.

e (COMO PUEDO MODIFICAR MI PERFIL?
o Para editar su nombre o apellidos, contrasefia o datos personales, vaya a
"Configuracion” en el menu de la app. Pulse en el campo que quiera modificar y
use el teclado. Pulse la flecha de atrds cuando haya terminado.

e (COMO PUEDO ELIMINAR MI CUENTA?
o Para eliminar su cuenta, vaya a Configuracion y pulse "Mi perfil". Pulse "Eliminar
cuenta" en la parte inferior de la pantalla y en "OK" para confirmar.

e ;COMO PUEDO ELEGIR RECIBIR O NO RECIBIR EMAILS?
o Para elegir recibir o no recibir emails, vaya a Configuraciéon y pulse "Opt-In".
Cambie la opcion de recibir o no recibir emails.

e (COMO PUEDO ELIGIR RECIBIR O NO RECIBIR NOTIFICACIONES PUSH?
o Para elegir no recibir notificaciones push, vaya a Configuracion y pulse "Opt-In".
Cambie la opcién de recibir o no recibir notificaciones push.

e ;COMO PUEDO CAMBIAR EL IDIOMA DE LA APP?
o Elidioma de la app se selecciona automaticamente en funcion del idioma de su
teléfono. Si el idioma del teléfono no es uno de los idiomas a los que se ha
traducido la app, el idioma predeterminado es el inglés.

PRIVACIDAD



e (COMO SE USAN MIS DATOS PERSONALES?

o Consulte la "Politica de privacidad" de la app bajo la seccién de "Configuracién”.
Seleccione las 3 lineas en la parte superior izquierda de la app para abrir el
menu de Navegacion y desplacese hasta "Configuracion"”. Desplacese hacia
abajo para seleccionar "Acerca de", donde encontrara enlaces a la Politica de
privacidad y los Términos de uso.

e (QUE GARANTIA TIENE MI RELOJ INTELIGENTE HIBRIDO?

o Su Reloj Inteligente Hibrido cuenta con una garantia limitada de 2 afios. Las
opciones de servicios disponibles dependen del pais en el que se solicite el
servicio y podrian limitarse al pais de la venta original. Visite
services.fossilgroup.com para obtener més informacion.

e (QUE PASA SI TENGO UNA PREGUNTA QUE NO ESTA CONTESTADA AQUI?
o Para contactar con atencion al cliente, pulse el botén de Soporte de la
Configuracion de la App.

USA: 855-322-6483
LUXEMBOURG: 3228086244
JAPAN: 81345783359

CHINA: 108001402269
BELGIUM: 3228086244
HK/MACAU: 85258034519
NEW ZEALAND: 6448318805
CANADA: 855-322-6481
INDIA: 8000401245

KOREA: 827047326701
AUSTRALIA: 61285203689
UK: 442038685985

ITALY: 390694802650
FRANCE: 33184889309
SWITZERLAND: 41315281634
THE NETHERLANDS: 31208082972
GERMANY: 4932221092809

emporioarmaniconnected@wearablessupport.com
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